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Цель освоения дисциплины (модуля): освоение фундаментальных знаний о сущности и 

роли управленческой деятельности, о развитии человека как субъекта управленческой 

деятельности, о психологических и социальных аспектах управленческой деятельности, 

негативных феноменах, связанных с управлением персоналом и методах их 

профилактики, изучение современных теорий управления и моделей управленческой 

деятельности относительно их эффективности в современных условиях, формирование 

представлений об эффективных психологических технологиях управления, формирование 

соответствующих навыков. 

 

Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП 

Дисциплина «Психология управления» относится к дисциплинам Части, формируемой 

участниками образовательных отношений Блока 1 «Дисциплины (модули)», ОПОП 

специальности 37.05.02 Психология служебной деятельности и изучается в 6 семестре 

обучения. 

 

Трудоемкость дисциплины: 2 ЗЕ. 

 

Требования к результатам освоения дисциплины (модуля), компетенции 

УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла. 

УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную 

стратегию для достижения поставленной цели. 

ОПК-15. Способен при выполнении задач профессиональной деятельности планировать и 

организовывать служебную деятельность исполнителей, осуществлять контроль и учет ее 

результатов. 

ПК-8 Способен соблюдать в профессиональной деятельности требования правовых актов 

в области защиты государственной тайны и информационной безопасности, обеспечивать 

соблюдение режима секретности, а также планировать и организовывать служебную 

деятельность, осуществлять контроль и учет ее результатов. 

 

Краткая характеристика дисциплины (модуля) 

Раздел 1. Методологические основы психологии управления. 

Психология управления как отрасль психологии, изучающая условия и разрабатывающая 

пути и методы научно обоснованного решения практических задач в управлении. Цели, 

задачи, предмет психологии управления. Связь с другими науками. Методологические 

подходы. Методологические подходы к управлению: системный, ситуационный, 

процессный. Психология управления и психологическая практика. Сферы применения 

данной области психологического знания. 

Раздел 2. Психология решения управленческих задач. 

Управленческие задачи, их специфика и особенности решения. Стили мышления 

руководителей: Системный, интуитивный, рецептивный, перцептивный. Критерии оценки 

управленческих задач: содержательный критерий, критерий выполнимости, критерий 
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знания руководителя о задачах, критерий степени функциональных затрат, технологии их 

применения. Система субъективных оценок. Трудности в решении управленческих задач, 

способы их преодоления, компенсации. 

Процесс принятия управленческих решений. Стратегии и тактики решения 

управленческих задач. Выбор адекватной стратегии руководителем. Критерии выбора 

тактик. Психологические причины выбора тактик. Факторы принятия оптимальных и 

неоптимальных управленческих решений, техники их анализа. 

Методы решения управленческих задач: метод «мозгового штурма», метод синектики. 

метод дневников, метод Гордона, метод Дельфы, метод «635», метод голосования «за и 

против», метод утопических игр. метод Дельбека. 

Раздел 3. Роль психологических факторов в психологии управления. 

Деятельность психолога в сфере управленческого консультирования. Методы оценки 

управленческих кадров. Человеческий фактор в системе управления. Эффективное 

использование и распределение рабочего времени. Саморегуляция, самоконтроль, 

самоуправление и организация деятельности руководителя. Психологические способы 

мобилизации внутренних ресурсов. Тренинг личностного роста. Синдром эмоционального 

выгорания. 

 

Формы промежуточного контроля: зачет. 
 


