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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ    

 

Целью освоения дисциплины «Аудит и контроллинг персонала» является получение 

студентами знаний и компетенций в области аудита кадрового потенциала организации, 

кадровых процессов, системы управления персоналом в организации, контроллинга и 

бюджетирования в сфере управления персоналом. 

К числу основных задач освоения дисциплины относятся: 

- изучение основных категорий, видов, принципов аудита и контроллинга в сфере 

труда и управления персоналом;  

- изучение показателей и методов аудита кадрового потенциала организации, 

кадровых процессов, системы управления персоналом и ее эффективности; 

 - ознакомление студентов с основами бюджетирования затрат на персонал;  

- изучение методологии и методов контроллинга персонала;  

- выработка системного подхода к профессиональной работе с персоналом;  

- формирование навыков диагностики состояния управления персоналом, кадрового 

потенциала и разработки аудиторского заключения. 

Данная рабочая программа по направлению подготовки 38.03.01 «Экономика», 

профиль «Бухгалтерский учет, анализ и аудит"  разработана в соответствии с  

Федеральным государственным образовательным стандартом высшего образования 

(ФГОС ВО) - бакалавриат по направлению подготовки 38.03.01 «Экономика» №954 

утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 

«12» августа 2020 г. и профессиональных стандартов: 08.002 «Бухгалтер», утвержденный 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от «21» 

февраля 2019 г. №103н, 08.010 «Внутренний аудитор», утвержденный приказом 

Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от «24» июня 2015 г. 

№398н. соответствующих профессиональной деятельности выпускников. 

Формируемые дисциплиной знания и умения готовят выпускника данной 

образовательной программы к выполнению следующих обобщенных трудовых функций 

(трудовых функций): 

- Проведение внутренней аудиторской проверки и (или) выполнение 

консультационного проекта в составе группы, 08.010 «Внутренний аудитор» А/01.6. 

 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП БАКАЛАВРИАТА 

 

«Аудит и контроллинг персонала» является дисциплиной профиля «Бухгалтерский 

учет, анализ и аудит» (относится к части дисциплин, формируемая участниками 

образовательных учреждений) по направлению 38.03.01 Экономика профиль 

«Бухгалтерский учет, анализ и аудит»,  занимает одно из ведущих мест, являясь одной из 

профилирующих фундаментальных дисциплин по подготовке бакалавров.  

Студент должен до начала ее изучения освоить содержание учебных дисциплин: 

«Бухгалтерский финансовый учет», «Бухгалтерский управленческий учет», 

«Бухгалтерская финансовая отчетность», «Аудит» и иметь представление о  том, на каких 

участках своей будущей профессиональной деятельности он сможет использовать 

полученные им знания в рамках компетенций, обусловленных спецификой его 

предстоящей работы. 

Данная дисциплина способствует освоению следующих дисциплин: «Учет, анализ и 

аудит на малых предприятиях», «Бухгалтерское дело», «Международные стандарты 
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финансовой отчетности», «Стратегический и текущий анализ». 

 

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование элементов следующих 

компетенций в соответствии с ФГОС ВО по данному направлению: 

 

Код 

компетен-

ции 
 

Наименование 

компетенции 
 

Индикатор достижения 

компетенции 

(закрепленный за дисциплиной) 

В результате освоения 

дисциплины обучающийся 

должен: 

 

 

 

 

 

 

УК-1 Способен 

осуществлять 

поиск, критический 

анализ информации, 

применять 

системный подход 

УК-1.1. Анализирует задачу, 

выделяя ее базовые 

составляющие; 

Знать 
- сущность, основные 

направления, виды, задачи 

аудита и контроллинга 

персонала; 
- нормативное, методическое 

и информационное 

обеспечение аудита 

персонала; 
- методы и показатели 

комплексного аудита 

системы управления 

персоналом организации, 
ведущих кадровых 

процессов, кадрового 

потенциала организации; 
Уметь 
- ориентироваться в 

основных понятиях, 

принципах аудита и 

контроллинга персонала; 
- подбирать 

информационную базу для 

аудита и контроллинга 

персонала; 
 

 

 

УК-1.2.  Определяет,  

интерпретирует  и  

ранжирует информацию, 

требуемую для решения 

поставленной задачи; 

Знать 
- источники и структуру 

затрат на персонал, основы 

бюджетирования затрат на 

персонал; 
- функции и методы 

контроллинга персонала, его 

взаимосвязи с 

управленческим учетом. 
 -способы решения 

поставленных задач; 
Уметь  
- анализировать 

существующую в 

организации систему 

управления персоналом, ее 
социально-экономическую 

эффективность и 

практический опыт 

реализации ведущих 
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кадровых процессов; 
- формулировать 

рекомендации по 

результатам аудита и 

контроллинга персонала. 

УК-1.3. Осуществляет поиск 

информации для решения 

поставленной задачи по 

различным типам запросов; 

Знать 
- нормативное, методическое 

и информационное 

обеспечение аудита 

персонала; 
- методы и показатели 

комплексного аудита 

системы управления 

персоналом организации, 
ведущих кадровых 

процессов, кадрового 

потенциала организации; 
Уметь 
-планировать решение задач 

с учетом имеющихся 

ресурсов; 
- подбирать 

информационную базу для 

аудита и контроллинга 

персонала; 
Владеть  

-навыками сбора информации 

для решения поставленной 

задачи по различным типам 

запросов; 
 

 

Знать 

- сущность, основные 

направления, виды, задачи 

аудита и контроллинга 

персонала; 
Уметь 
формировать собственные 

мнения и суждения, 

аргументирует свои выводы 

и точку зрения; 
Владеть 
- методами планирования 

процесса кадрового аудита; 
 - основными методами 

проведения аудита кадрового 

потенциала, ведущих 

кадровых процессов, системы 

управления персоналом 

организации;  
- навыками анализа затрат на 

персонал; 
 

 
Знать 

- возможные варианты 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК-1.4. При обработке 

информации отличает факты 

от мнений, интерпретаций, 

оценок, формирует 

собственные мнения и 

суждения, аргументирует 

свои выводы и точку зрения; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УК-1.5. Рассматривает и 

предлагает возможные 

варианты решения 
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поставленной задачи, оценивая 

их достоинства и 

недостатки. 

 

 

 

решения поставленной 

задачи, оценивая их 

достоинства и недостатки. 
Уметь 
формировать собственные 

мнения и суждения, 

аргументирует свои выводы 

и точку зрения; 
Владеть 
- методами планирования 

процесса кадрового аудита; 
 - основными методами 

проведения аудита кадрового 

потенциала, ведущих 

кадровых процессов, системы 

управления персоналом 

организации;  
- навыками анализа затрат на 

персонал; 

ПК-2 Способность 

осуществлять 

планирование и 

внутренний 

контроль 

организации и 

ведения 

бухгалтерского 

учета и составления 

бухгалтерской 

(финансовой) 

отчетности 

 

 

ПК-2.1. Осуществляет 

внутренний контроль ведения 

бухгалтерского учета и 

составления бухгалтерской 

(финансовой) отчетности 

организации; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Знать 
-порядок нормативного 

регулирования 

бухгалтерского учета в 

Российской Федерации; 
--положения по организации 

и ведению учета на 

различных участках 

деятельности хозяйствующих 

субъектов; 
-общие принципы 

бухгалтерского учета и 

правила формирования 

корреспонденций счетов, 

отражающих движение 

активов, обязательств и 

капитала организации;  
Уметь 
− выполнять необходимые 

мероприятия по аудиту и 

контроллингу персонала в 

соответствии с 
нормативными требованиями 

и стандартами организации в 

области управления 

персоналом и 
экономики труда; 
− обосновывать 

управленческие решения в 

области управления трудом 

на основе аудита и 
контроллинга персонала, 

необходимых расчетов. 

Владеть 
-способностью 

подготавливать финансовую 

и другую отчетность, 

необходимую для 
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ПК-2.2. Разрабатывает 

внутренние организационно-

распорядительные документы, 

регламентирующие 

организацию и осуществление 

внутреннего контроля ведения 

бухгалтерского учета и 

составления бухгалтерской 

(финансовой) отчетности 

организации; 

 

 

 

 

 

 

 

удовлетворения 

потребностей внутренних и 

внешних пользователей; 
-навыками использования 

теоретических знаний для 

принятия верных 

практических решений. 
 

 
Знать 
-общие принципы 

бухгалтерского учета и 

правила формирования 

корреспонденций счетов, 

отражающих движение 

активов, обязательств и 

капитала организации;  
-состав финансовой 

отчетности и порядок 

формирования ее 

показателей; 
-формирование итоговых 

документов. 
Уметь 
- составлять внутренние 

организационно-

распорядительные 

документы, 

регламентирующие 

организацию и 

осуществление внутреннего 

контроля ведения 

бухгалтерского учета и 

составления бухгалтерской 

(финансовой) отчетности 

организации; 
− выполнять необходимые 

мероприятия по аудиту и 

контроллингу персонала в 

соответствии с 
нормативными требованиями 

и стандартами организации в 

области управления 

персоналом и 
экономики труда; 
− обосновывать 

управленческие решения в 

области управления трудом 

на основе аудита и 
контроллинга персонала, 

необходимых расчетов. 
Владеть 
-способностью 

подготавливать финансовую 

и другую отчетность, 

необходимую для 

удовлетворения 
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потребностей внутренних и 

внешних пользователей; 

  Знать 
-организацию внутреннего 

контроля; 
 -состав финансовой 

отчетности и порядок 

формирования ее показателей; 
-формирование итоговых 

документов; 
 Уметь 
- Осуществлять непрерывный 

мониторинг соответствия 

внутреннего контроля целям 

деятельности организации, 

разрабатывает мероприятия по 

его совершенствованию; 
 -обосновать основные 

направления экономического 

анализа; 
 Владеть 
 -способностью 

подготавливать финансовую и 

другую отчетность, 

необходимую для 

удовлетворения потребностей 

внутренних и внешних 

пользователей. 
− навыками выполнения 

необходимых мероприятий по 

аудиту и контроллингу 

персонала в соответствии с 
нормативными требованиями 

и стандартами организации в 

области управления 

персоналом и 
экономики труда; 
− обосновывать 

управленческие решения в 

области управления трудом на 

основе аудита и 
контроллинга персонала, 

необходимых расчетов. 

 

ПК-2.3. Осуществляет 

непрерывный мониторинг 

соответствия внутреннего 

контроля целям деятельности 

организации, разрабатывает 

мероприятия по его 

совершенствованию 

 

 

 

     4.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

4.1. Структура дисциплины  
Общая трудоемкость дисциплины составляет  4  зачетных единиц,  144 часов. 

 

 

 Всего 

 

 

Порядковый 

номер семестра 
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Общая трудоемкость дисциплины всего (в з.е), в том 

числе: 

4 4 
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курсовой проект (работа) - - 

Аудиторные занятия всего (в акад. часах), в том числе: 50 50 

в  т.ч. в интерактивной форме 8 8 
лекции 34 34 

в  т.ч. в интерактивной форме 4 4 

практические занятия, семинары 16 16 

в  т.ч. в интерактивной форме 4 4 

лабораторные работы - - 

Аудиторная самостоятельная работа всего (в акад. 

часах), в том числе: КСР 

- - 

Внеаудиторная самостоятельная работа всего (в акад. 

часах), в том числе: 

67 67 

Вид итоговой аттестации:   

дифференцированный зачет   

Экзамен 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины 144 144 

 

 

4.2. Содержание дисциплины  
 

В данном разделе приводится содержание дисциплины (модуля), 

структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества 

академических или астрономических часов и видов учебных занятий. Структура 

дисциплины по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества 

академических или астрономических часов и видов учебных занятий приведена в Таблице 

4.1., содержание дисциплины по темам (разделам) – в Таблице 4.2. 

 

Таблица 4.1  

Структура дисциплины по темам (разделам) с указанием отведенного на них 

количества академических или астрономических часов и видов учебных занятий 

№ 
Наименование темы 

(раздела) 

Количество часов 

Всего 
Контактные часы 

(аудиторная работа) СР 
Л С ПЗ ГК/ИК 

гр.

1 
гр.2 гр.3 гр.4 гр.5 гр.6 гр.7 гр.8 

Семестр 6 

1.  

Тема 1. Аудит 

персонала как 

разновидность 

управленческого 

аудита 

12 

2 1 

  

6 

2.  

Тема 2. 

Методологическое 

обеспечение и методы 

аудита персонала 

12 4 2 

  

8 
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№ 
Наименование темы 

(раздела) 

Количество часов 

Всего 
Контактные часы 

(аудиторная работа) 
СР 

3.  
Тема 3. Процесс 

аудита персонала и 

его основные этапы 

16 4 2 

  

8 

4.  
Тема 4. Аудит 

кадрового потенциала 

организации 

16 4 2 

  

8 

5.  
Тема 5. Аудит 

кадровых процессов в 

организации 

16 4 2 

  

8 

6.  
Тема 6. Аудит 

мотивации труда 

персонала 

16 4 2 

  

8 

7.  

Тема 7. Комплексный 

аудит системы 

управления 

персоналом 

16 4 2 

  

8 

8.  

Тема 8. Роль и 

функции контроллинга 

в системе управления 

персоналом 

16 4 1 

  

6 

9.  

Тема 9. 

Бюджетирование как 

инструмент 

контроллинга 

персонала 

16 

4 

2 

  

7 

Всего 144 34 16 0  67 

Промежуточная аттестация (экзамен) 0 

ИТОГО 144 50 67 

 

Примечание: Л – лекции, С – семинары, ПЗ – практические занятия, ГК/ИК – групповые / 

индивидуальные консультации 

 

Таблица 4.2  

Содержание дисциплины по темам (разделам) 

№ 
Наименование темы 

(раздела) 
Содержание темы (раздела) 

гр.1 гр.2 гр.3 

1.  Тема 1. Аудит 

персонала как 

разновидность 

управленческого 

аудита 

Управленческий аудит и его виды. Место аудита 

персонала в управленческом аудите. Аудит персонала как 

инструмент управления и организационного развития. 

Аудит персонала как направление аудиторской 

деятельности. Сущность, цели и основные задачи аудита 

персонала. Специфика аудита персонала. Основные виды 

кадрового аудита. Объекты и субъекты кадрового аудита. 

Внешний аудит, внутренний аудит, самоаудит. Принципы 

аудиторской проверки: профессионализм, независимость, 
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№ 
Наименование темы 

(раздела) 
Содержание темы (раздела) 

гр.1 гр.2 гр.3 

достоверность, объективность, сопоставимость с 

международным правом. Нормативно-правовое 

обеспечение аудита персонала. Закон ? Об аудиторской 

деятельности? 

2.  Тема 2. 

Методологическое 

обеспечение и методы 

аудита персонала 

Сущность аудита: диагностика, контроль, оценка 

процессов и результатов. Системный и процессный 

подходы в методологии аудита персонала. 

Сравнительный подход, экспертная оценка, 

статистический подход, подход соответствия, подход с 

точки зрения управления по целям (МВО-подход). 

Особенности системного, локального и тематического 

аудита. Стратегический и управленческий аудит. 

Особенности применяемых аудиторских методов и 

методик. Организационно-статистические методы аудита 

персонала. Экономические методы. Социально-

психологические методы. Комплексные методы аудита 

персонала. Инструменты аудита персонала: интервью, 

анкетирование, анализ и оценка документов, анализ 

социально-экономических показателей, анализ внешней 

среды, психодиагностика. Формирование современных 

кадровых технологий аудита персонала. 

3.  Тема 3. Процесс 

аудита персонала и 

его основные этапы 

Основные направления кадрового аудита. Факторы, 

регламентирующие объем аудита. Особенности 

технологии организации кадрового аудита. Основные 

этапы кадрового аудита и их содержание. 

Подготовительный этап. Сбор информации. Оценка и 

анализ информации. Выводы и рекомендации. Аудит 

кадровых документов. Общий план и программа аудита 

персонала. Аудиторский риск, его виды. Оценка 

аудиторского риска. Аудиторское заключение. Структура 

аудиторского заключения. 

4.  Тема 4. Аудит 

кадрового потенциала 

организации 

Трудовой потенциал и его составляющие. 

Информационное обеспечение аудита кадрового 

потенциала. Методы аудита кадрового потенциала. 

Основные показатели, используемые в аудите кадрового 

потенциала. Анализ эффективности деятельности 

персонала. Анализ соответствия кадрового потенциала 

организации ее целям и стратегии развития. Анализ 

соответствия деятельности персонала и структур 

управления организации существующей нормативно-

правовой базе. Направления анализа кадрового 

потенциала. Анализ численности и структуры работников. 

Оценка работников организации с точки зрения степени 

их соответствия требованиям работы, организации. Цели 

и критерии оценки персонала. Методы оценки потенциала 

работников. Технология ассессмент-центра. Диагностика 

управленческого, инновационного потенциала персонала. 

5.  Тема 5. Аудит Показатели и методы аудита процессов формирования 
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№ 
Наименование темы 

(раздела) 
Содержание темы (раздела) 

гр.1 гр.2 гр.3 

кадровых процессов в 

организации 

персонала: планирования, привлечения, отбора, найма 

персонала. Аудит процесса адаптации персонала в 

организации. Показатели и методы аудита процессов 

развития персонала: обучения, оценки персонала, 

управления карьерой. Аудит условий и охраны труда и 

его методы. Аудит социально-трудовых отношений в 

организации: системы социального партнерства, 

социально-психологического климата в коллективе, 

социальной защиты персонала. 

6.  Тема 6. Аудит 

мотивации труда 

персонала 

Цели и методы мотивационного аудита. Аудит мотивации 

персонала и его методы. Аудит системы компенсаций: 

показатели и методы. Аудит системы оплаты труда и ее 

эффективности, социальных льгот и компенсаций. 

Структура и дифференциация социального пакета. Аудит 

форм и методов нематериальной мотивации. 

Исследование организационной культуры как фактора 

мотивации персонала. Аудит регламентации труда 

персонала. 

7.  Тема 7. Комплексный 

аудит системы 

управления 

персоналом 

Цели и основные этапы аудита системы управления 

персоналом. Аудит организационной структуры системы 

управления персоналом. Анализ степени соответствия 

кадровой политики и практики управления персоналом 

целям и стратегиям организации. Кадровая служба и 

оценка ее места и роли в организационной структуре. 

Оценка внешней эффективности системы управления 

персоналом и ее информационное обеспечение. 

Показатели и методы оценки эффективности внутренней 

организации и деятельности системы управления 

персоналом. Оценка качества основных документов, 

регламентирующих работу кадровой службы. 

Экономические и социальные результаты кадровых 

решений. Критерии оценки эффективности кадровых 

решений. 

8.  Тема 8. Роль и 

функции контроллинга 

в системе управления 

персоналом 

Понятие и виды контроллинга персонала. Контроллинг 

как механизм саморегулирования, обеспечивающий 

обратную связь в системе управления. Функции 

контроллинга. Взаимосвязь контроллинга, аудита 

персонала и мониторинга в кадровой сфере. Основные 

объекты контроллинга. Контроллинг затрат, контроллинг 

результатов, контроллинг эффективности. 

Стратегический и оперативный контроллинг. Связь 

контроллинга персонала с управленческим учетом и 

внутрифирменным планированием. Структура 

контроллинга персонала: постановка целей и задач, 

планирование затрат на персонал, управленческий учет, 

сбор информации, контроль изменения показателей, 

выработка управленческого решения, анализ отклонения 

плановых и результативных показателей. Контрольные 
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№ 
Наименование темы 

(раздела) 
Содержание темы (раздела) 

гр.1 гр.2 гр.3 

критические точки (ККТ): понятие, требования к ККТ. 

Организация процесса контроля персонала и его методы. 

9.  Тема 9. 

Бюджетирование как 

инструмент 

контроллинга 

персонала 

Бюджет на содержание персонала, его виды и структура. 

Центры планирования, центры финансовой 

ответственности и центры затрат. Затраты на персонал как 

интегральный показатель. Классификация затрат на 

персонал. Процесс бюджетирования затрат на персонал: 

основные подходы и этапы. Методы бюджетирования в 

области управления персоналом. Исполнение бюджета. 

Контроллинг затрат на персонал и его методика. Пути 

оптимизации затрат на персонал. 
 

 

 
5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

В соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки реализация 

компетентностного подхода предусматривает широкое использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных симуляций, 

деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги) 

в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся. В рамках учебных курсов предусмотрены 

встречи с представителями российских и зарубежных компаний, государственных и 

общественных организаций, мастер-классы экспертов и специалистов. 

Образовательный процесс по дисциплине организован в форме учебных занятий 

(контактная работа (аудиторной и внеаудиторной) обучающихся с преподавателем и 

самостоятельная работа обучающихся). Учебные занятия представлены следующими 

видами, включая учебные занятия, направленные на проведение текущего контроля 

успеваемости: 

 лекции (занятия лекционного типа); 

 семинары, практические занятия (занятия семинарского типа); 

 групповые консультации; 

 индивидуальные консультации и иные учебные занятия, 

предусматривающие индивидуальную работу преподавателя с обучающимся; 

 самостоятельная работа обучающихся; 

 занятия иных видов. 

На учебных занятиях обучающиеся выполняют запланированные настоящей 

программой отдельные виды учебных работ. Учебное задание (работа) считается 

выполненным, если оно оценено преподавателем положительно. 

В рамках самостоятельной работы обучающиеся осуществляют теоретическое 

изучение дисциплины с учётом лекционного материала, готовятся к практическим 

занятиям, выполняют домашнее задания, осуществляют подготовку к промежуточной 

аттестации. 

Содержание дисциплины, виды, темы учебных занятий и форм контрольных 

мероприятий дисциплины представлены в разделе 5 настоящей программы и фонде 

оценочных средств по дисциплине. 
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Текущая аттестация по дисциплине (модулю). Оценивание обучающегося на 

занятиях осуществляется в соответствии с положением о текущей аттестации 

обучающихся в университете. 

По итогам текущей аттестации, ведущий преподаватель (лектор) осуществляет 

допуск обучающегося к промежуточной аттестации. 

Допуск к промежуточной аттестации по дисциплине (модулю). Обучающийся 

допускается к промежуточной аттестации по дисциплине в случае выполнения им всех 

заданий и мероприятий, предусмотренных настоящей программой дисциплины в полном 

объеме. Преподаватель имеет право изменять количество и содержание заданий, 

выдаваемых обучающимся (обучающемуся), исходя из контингента (уровня 

подготовленности).  

Допуск обучающегося к промежуточной аттестации по дисциплине осуществляет 

преподаватель, ведущий семинарские (практические) занятия. 

Обучающийся, имеющий учебные (академические) задолженности (пропуски 

учебных занятий, не выполнивший успешно задания(е)) обязан отработать их в полном 

объеме. 

Отработка учебных (академических) задолженностей по дисциплине (модулю). 

В случае наличия учебной (академической) задолженности по дисциплине, обучающийся 

отрабатывает пропущенные занятия и выполняет запланированные и выданные 

преподавателем задания. Отработка проводится в период семестрового обучения или в 

период сессии согласно графику (расписанию) консультаций преподавателя.  

Обучающийся, пропустивший лекционное занятие, обязан предоставить 

преподавателю реферативный конспект соответствующего раздела учебной и 

монографической литературы (основной и дополнительной) по рассматриваемым 

вопросам в соответствии с настоящей программой. 

Обучающийся, пропустивший практическое занятие, отрабатывает его в форме 

реферативного конспекта соответствующего раздела учебной и монографической 

литературы (основной и дополнительной) по рассматриваемым на практическом занятии 

вопросам в соответствии с настоящей программой или в форме, предложенной 

преподавателем. Кроме того, выполняет все учебные задания. Учебное задание считается 

выполненным, если оно оценено преподавателем положительно. 

Преподаватель имеет право снизить бальную (в том числе рейтинговую) оценку 

обучающемуся за невыполненное в срок задание (по неуважительной причине). 

Промежуточная аттестация по дисциплине (модулю). Формой промежуточной 

аттестации по дисциплине определен экзамен. 

Промежуточная аттестация обучающихся осуществляется в соответствии с 

положением о промежуточной аттестации обучающихся в университете и оценивается по 

5й шкале. 

Зачет принимает преподаватель, ведущий семинарские (практические) занятия по 

курсу. 

Оценка знаний обучающегося оценивается по критериям, представленным в фонде 

оценочных средств по дисциплине. 

 
          ФОО 

 

Методы  

Лекции  ПЗ/С СРС ИА Эссе, 

рефераты, 

статьи 

IT-методы х х   х 

Работа в команде   х х х  

Case-study   х х х  

Игра  х  х  

Методы проблемного 

обучения. 

х х х х х 

Обучение на основе 

опыта 

 х х х  
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Опережающая 

самостоятельная 

работа  

 

  х  х 

Проектный метод  
 

 х х   

Поисковый метод  
 

  х х х 

Исследовательский 

метод  
 

  х  х 

 

 

6.  УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ 

РАБОТЫ СТУДЕНТОВ. ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ТЕКУЩЕГО 

КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ, ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО 

ИТОГАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ. 

 

Аудиторная самостоятельная работа обучающихся. 

Формами проведения учебных занятий и формами заданий для самостоятельной 

работы обучающихся в аудитории под контролем преподавателя являются: контрольная 

работа; решение задач; коллоквиум; тестирование; ответы на вопросы; собеседование; 

индивидуальные консультации; групповые консультации; проверка правильности 

выполнения домашнего задания; доклад и его обсуждение; деловая игра; ролевая игра; 

разбор кейса (производственной ситуации); формулирование вопросов по теме; 

аннотирование учебного материала и т.д. 

Самостоятельная работа обучающихся в компьютерном классе (в дистанционном 

режиме) включает следующие организационные формы учебной деятельности: работа с 

электронным учебником, просмотр видео лекций, работа с компьютерными тренажерами, 

компьютерное тестирование, изучение дополнительных тем занятий, выполнение 

домашних заданий и т.д. 

Внеаудиторная самостоятельная работа обучающегося полностью осуществляется 

самим обучающимся. Виды внеаудиторной самостоятельной работы обучающегося: 

чтение текста (учебника, первоисточника, дополнительной литературы, иностранных 

источников); аналитическую обработку текста (аннотирование, рецензирование, 

реферирование, контент-анализ и др.); графическое изображение структуры текста; 

выписки из текста; составление плана и тезисов ответа на контрольные вопросы; 

составление таблиц для систематизации учебного материала; изучение карт и других 

материалов; работа со словарями и справочниками; составление библиографии; 

подготовка сообщений к выступлению на семинаре, конференции; подготовка рефератов, 

докладов, ознакомление с нормативными документами; учебно-исследовательская работа; 

использование аудио- и видеозаписей, компьютерной техники и Интернета. 

Для самостоятельной работы студентам рекомендуются три вида учебно-

методического обеспечения: 1) конспект лекций, 2) нормативно-правовые акты, 3) 

основная и дополнительная литература.  

 

В учебном процессе используются устные и письменные формы контроля: 

Устные формы контроля – Устный опрос (УО)  

собеседование (УО-1),  

коллоквиум (УО-2),  

Письменные формы контроля – Письменные работы (ПР)  

     тесты (ПР-1),  

     контрольные работы (ПР-2),  

     эссе (ПР-3), 

     рефераты (ПР-4),  
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6.2. Учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов  
Методические указания предназначены для помощи обучающимся в освоении Для 

успешного обучения обучающийся должен готовиться к лекции, которая является 

важнейшей формой организации учебного процесса. Лекция: 

 знакомит с новым учебным материалом,  

 разъясняет учебные элементы, трудные для понимания, 

 систематизирует учебный материал, 

 ориентирует в учебном процессе.  

Подготовка к лекции заключается в следующем: 

 внимательно прочитайте материал предыдущей лекции, 

 выясните тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации 

лектора), 

 ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям, 

 постарайтесь определить место изучаемой темы в своей профессиональной 

подготовке, 

 запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции. 

Подготовка к практическим занятиям: 

 внимательно прочитайте материал лекций, относящихся к данному семинарскому 

занятию, ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям, 

 выпишите основные термины,  

 ответьте на контрольные вопросы по семинарским занятиям, готовьтесь дать 

развернутый ответ на каждый из вопросов, 

 определите, какие учебные элементы остались для вас неясными и постарайтесь 

получить на них ответ заранее (до семинарского занятия) во время текущих 

консультаций преподавателя, 

 выполните домашнее задание. 

Учтите, что: 

 готовиться можно индивидуально, парами или в составе малой группы (последние 

являются эффективными формами работы); 

 рабочая программа дисциплины в части целей, перечню знаний, умений, терминов 

и учебных вопросов может быть использована вами в качестве ориентира в 

организации обучения. 

Подготовка к промежуточной аттестации. К промежуточной аттестации 

необходимо готовиться целенаправленно, регулярно, систематически и с первых дней 

обучения по данной дисциплине. Попытки освоить дисциплину в период зачётно-

экзаменационной сессии, как правило, показывают не удовлетворительные результаты. 

В самом начале учебного курса познакомьтесь с рабочей программой дисциплины 

и другой учебно-методической документацией, включающими: 

 перечень знаний и умений, которыми обучающийся должен владеть; 

 тематические планы лекций и практических занятий; 

 контрольные мероприятия; 

 учебники, учебные пособия, а также электронные ресурсы; 

 перечень экзаменационных вопросов (вопросов к зачету). 

После этого у вас должно сформироваться чёткое представление об объеме и 

характере знаний и умений, которыми надо будет овладеть по дисциплине. 

Систематическое выполнение учебной работы на лекциях и практических занятиях 

позволит успешно освоить дисциплину и создать хорошую базу для прохождения 

промежуточной аттестации. 

 

Тема 1. Аудит персонала как разновидность управленческого аудита  
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устный опрос , примерные вопросы:  

Управленческий аудит и его виды. Место аудита персонала в управленческом аудите. 

Аудит персонала как инструмент управления и организационного развития. Аудит 

персонала как направление аудиторской деятельности. Сущность, цели и основные задачи 

аудита персонала. Специфика аудита персонала. Основные виды кадрового аудита. 

Объекты и субъекты кадрового аудита. Внешний аудит, внутренний аудит, самоаудит. 

Принципы аудиторской проверки: профессионализм, независимость, достоверность, 

объективность, сопоставимость с международным правом. Нормативно-правовое 

обеспечение аудита персонала. Закон ?Об аудиторской деятельности? от 30.12.2008 г.   

Тема 2. Методологическое обеспечение и методы аудита персонала 
 устный опрос , примерные вопросы:  

Сущность аудита: диагностика, контроль, оценка процессов и результатов. Системный 

и процессный подходы в методологии аудита персонала. Сравнительный подход, 

экспертная оценка, статистический подход, подход соответствия, подход с точки зрения 

управления по целям (МВО-подход). Особенности системного, локального и 

тематического аудита. Стратегический и управленческий аудит. Особенности 

применяемых аудиторских методов и методик. Организационно-статистические методы 

аудита персонала. Экономические методы. Социально-психологические методы. 

Комплексные методы аудита персонала. Инструменты аудита персонала: интервью, 

анкетирование, анализ и оценка документов, анализ социально-экономических 

показателей, анализ внешней среды, психодиагностика. Формирование современных 

кадровых технологий аудита персонала.  

Тема 3. Процесс аудита персонала и его основные этапы  
дискуссия , примерные вопросы:  

Основные направления кадрового аудита. Факторы, регламентирующие объем аудита. 

Особенности технологии организации кадрового аудита. Основные этапы кадрового 

аудита и их содержание. Подготовительный этап. Сбор информации. Оценка и анализ 

информации. Выводы и рекомендации. Аудит кадровых документов. Общий план и 

программа аудита персонала. Аудиторский риск, его виды. Оценка аудиторского риска. 

Аудиторское заключение. Структура аудиторского заключения.  

Тема 4. Аудит кадрового потенциала организации 
 контрольная работа , примерные вопросы:  

Трудовой потенциал и его составляющие. Информационное обеспечение аудита 

кадрового потенциала. Методы аудита кадрового потенциала. Основные показатели, 

используемые в аудите кадрового потенциала. Анализ эффективности деятельности 

персонала. Анализ соответствия кадрового потенциала организации ее целям и стратегии 

развития. Анализ соответствия деятельности персонала и структур управления 

организации существующей нормативно-правовой базе. Направления анализа кадрового 

потенциала. Анализ численности и структуры работников. Оценка работников 

организации с точки зрения степени их соответствия требованиям работы, организации. 

Цели и критерии оценки персонала. Методы оценки потенциала работников. Технология 

ассессмент-центра. Диагностика управленческого, инновационного потенциала персонала. 

творческое задание , примерные вопросы: Трудовой потенциал и его составляющие. 

Информационное обеспечение аудита кадрового потенциала. Методы аудита кадрового 

потенциала. Основные показатели, используемые в аудите кадрового потенциала. Анализ 

эффективности деятельности персонала. Анализ соответствия кадрового потенциала 

организации ее целям и стратегии развития. Анализ соответствия деятельности персонала 

и структур управления организации существующей нормативно-правовой базе. 

Направления анализа кадрового потенциала. Анализ численности и структуры 

работников. Оценка работников организации с точки зрения степени их соответствия 

требованиям работы, организации. Цели и критерии оценки персонала. Методы оценки 

потенциала работников. Технология ассессмент-центра. Диагностика управленческого, 
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инновационного потенциала персонала.  

устный опрос , примерные вопросы:  

Трудовой потенциал и его составляющие. Информационное обеспечение аудита 

кадрового потенциала. Методы аудита кадрового потенциала. Основные показатели, 

используемые в аудите кадрового потенциала. Анализ эффективности деятельности 

персонала. Анализ соответствия кадрового потенциала организации ее целям и стратегии 

развития. Анализ соответствия деятельности персонала и структур управления 

организации существующей нормативно-правовой базе. Направления анализа кадрового 

потенциала. Анализ численности и структуры работников. Оценка работников 

организации с точки зрения степени их соответствия требованиям работы, организации. 

Цели и критерии оценки персонала. Методы оценки потенциала работников. Технология 

ассессмент-центра. Диагностика управленческого, инновационного потенциала персонала. 

Тема 5. Аудит кадровых процессов в организации  
творческое задание , примерные вопросы:  

Показатели и методы аудита процессов формирования персонала: планирования, 

привлечения, отбора, найма персонала. Аудит процесса адаптации персонала в 

организации. Показатели и методы аудита процессов развития персонала: обучения, 

оценки персонала, управления карьерой. Аудит условий и охраны труда и его методы. 

Аудит социально-трудовых отношений в организации: системы социального партнерства, 

социально-психологического климата в коллективе, социальной защиты персонала. Тема 

6. Аудит мотивации труда персонала  
деловая игра , примерные вопросы:  

Программа дисциплины "Аудит и контроллинг персонала"; Цели и методы 

мотивационного аудита. Аудит мотивации персонала и его методы. Аудит системы 

компенсаций: показатели и методы. Аудит системы оплаты труда и ее эффективности, 

социальных льгот и компенсаций. Структура и дифференциация социального пакета. 

Аудит форм и методов нематериальной мотивации. Исследование организационной 

культуры как фактора мотивации персонала. Аудит регламентации труда персонала. 

контрольная работа , примерные вопросы: Цели и методы мотивационного аудита. Аудит 

мотивации персонала и его методы. Аудит системы компенсаций: показатели и методы. 

Аудит системы оплаты труда и ее эффективности, социальных льгот и компенсаций. 

Структура и дифференциация социального пакета. Аудит форм и методов нематериальной 

мотивации. Исследование организационной культуры как фактора мотивации персонала. 

Аудит регламентации труда персонала.  

устный опрос , примерные вопросы:  

Цели и методы мотивационного аудита. Аудит мотивации персонала и его методы. 

Аудит системы компенсаций: показатели и методы. Аудит системы оплаты труда и ее 

эффективности, социальных льгот и компенсаций. Структура и дифференциация 

социального пакета. Аудит форм и нематериальной мотивации. Исследование 

организационной культуры как фактора методов мотивации персонала. Аудит 

регламентации труда персонала.  

Тема 7. Комплексный аудит системы управления персоналом. 

дискуссия , примерные вопросы: 

 Аудит организационной структуры системы управления персоналом. Анализ степени 

соответствия кадровой политики и практики управления персоналом целям и стратегиям 

организации. Кадровая служба и оценка ее места и роли в организационной структуре. 

Оценка внешней эффективности системы управления персоналом и ее информационное 

обеспечение. Показатели и методы оценки эффективности внутренней организации и 

деятельности системы управления персоналом. Оценка качества основных документов, 

регламентирующих работу кадровой службы. Экономические и социальные результаты 

кадровых решений. Критерии оценки эффективности кадровых решений.  

контрольная работа , примерные вопросы:  
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Цели и основные этапы аудита системы управления персоналом. Аудит 

организационной структуры системы управления персоналом. Анализ степени 

соответствия кадровой политики и практики управления персоналом целям и стратегиям 

организации. Кадровая служба и оценка ее места и роли в организационной структуре. 

Оценка внешней эффективности системы управления персоналом и ее информационное 

обеспечение. Показатели и методы оценки эффективности внутренней организации и 

деятельности системы управления персоналом. Оценка качества основных документов, 

регламентирующих работу кадровой службы. Экономические и социальные результаты 

кадровых решений. Критерии оценки эффективности кадровых решений.  

Тема 8. Роль и функции контроллинга в системе управления персоналом 
контрольная работа , примерные вопросы:  

Понятие и виды контроллинга персонала. Контроллинг как механизм 

саморегулирования, обеспечивающий обратную связь в системе управления. Функции 

контроллинга. Взаимосвязь контроллинга, аудита персонала и мониторинга в кадровой 

сфере. Основные объекты контроллинга. Контроллинг затрат, контроллинг результатов, 

контроллинг эффективности. Стратегический и оперативный контроллинг. Связь 

контроллинга персонала с управленческим учетом и внутрифирменным планированием. 

Структура контроллинга персонала: постановка целей и задач, планирование затрат на 

персонал, управленческий учет, сбор информации, контроль изменения показателей, 

выработка управленческого решения, анализ отклонения плановых и результативных 

показателей. Контрольные критические точки (ККТ): понятие, требования к ККТ. Понятие 

и виды контроллинга персонала. Контроллинг как механизм саморегулирования, 

обеспечивающий обратную связь в системе управления. Функции контроллинга. 

Взаимосвязь контроллинга, аудита персонала и мониторинга в кадровой сфере. Основные 

объекты контроллинга. Контроллинг затрат, контроллинг результатов, контроллинг 

эффективности. Стратегический и оперативный контроллинг. Связь контроллинга 

персонала с управленческим учетом и внутрифирменным планированием. Структура 

контроллинга персонала: постановка целей и задач, планирование затрат на персонал, 

управленческий учет, сбор информации, контроль изменения показателей, выработка 

управленческого решения, анализ отклонения плановых и результативных показателей. 

Контрольные критические точки (ККТ): понятие, требования к ККТ. Организация 

процесса контроля персонала и его методы. 

Тема 9. Бюджетирование как инструмент контроллинга персонала  
контрольная работа , примерные вопросы:  

Бюджет на содержание персонала, его виды и структура. Центры планирования, 

центры финансовой ответственности и центры затрат. Затраты на персонал как 

интегральный показатель. Классификация затрат на персонал. Процесс бюджетирования 

затрат на персонал: основные подходы и этапы. Методы бюджетирования в области 

управления персоналом. Исполнение бюджета. Контроллинг затрат на персонал и его 

методика. Пути оптимизации затрат на персонал.  

устный опрос , примерные вопросы: 

Бюджет на содержание персонала, его виды и структура. Центры планирования, 

центры финансовой ответственности и центры затрат. Затраты на персонал как 

интегральный показатель. Классификация затрат на персонал. Процесс бюджетирования 

затрат на персонал: основные подходы и этапы. Методы бюджетирования в области 

управления персоналом. Исполнение бюджета. Контроллинг затрат на персонал и его 

методика. Пути оптимизации затрат на персонал. 

 

6.3. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации  
 

Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и 
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промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю), входящий в состав 

соответственно рабочей программы дисциплины (модуля), включает в себя:  

 перечень компетенций, с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

дисциплины (п. 3); 

 описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, а также описание шкал оценивания, включающих три уровня 

освоения компетенций (минимальный, базовый, высокий). Примерные критерии 

оценивания различных форм промежуточной аттестации приведены в таблицах 6 и 

7. Такие критерии должны быть разработаны по всем формам оценочных средств, 

используемых для формирования компетенций данной дисциплины; 

 типовые контрольные задания и другие материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы; 

 методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций.  

 

Таблица 6.3.1 

Критерии оценки промежуточной аттестации в форме зачета 

Оценка Характеристика требований к результатам аттестации в форме 

зачета 

«Зачтено» Теоретическое содержание курса освоено полностью без 

пробелов или в целом, или большей частью, необходимые 

практические навыки работы с освоенным материалом 

сформированы или в основном сформированы, все или большинство 

предусмотренных рабочей программой учебных заданий выполнены, 

отдельные из выполненных заданий содержат ошибки 

«Не 

зачтено» 

Теоретическое содержание курса освоено частично, необходимые 

навыки работы не сформированы или сформированы отдельные из 

них, большинство предусмотренных рабочей учебной программой 

заданий не выполнено либо выполнено с грубыми ошибками, 

качество их выполнения оценено числом баллов, близким к 

минимуму. 

 

Таблица 6.3.2 

Критерии оценки промежуточной аттестации в форме экзамена 

Оценка Характеристика требований к результатам аттестации в форме 

экзамена 

«Отлично» Теоретическое содержание курса освоено полностью без пробелов, 

системно и глубоко, необходимые практические навыки работы с 

освоенным материалом сформированы, все предусмотренные рабочей 

учебной программой учебные задания выполнены безупречно, 

качество их выполнения оценено числом баллов, близким к 

максимуму. 

«Хорошо» Теоретическое содержание курса освоено в целом без пробелов, 

необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в 

основном сформированы, предусмотренные рабочей учебной 

программой учебные задания выполнены с отдельными неточностями, 

качество выполнения большинства заданий  оценено числом баллов, 

близким к максимуму. 

«Удовлетво

рительно» 

Теоретическое содержание курса освоено большей частью, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые 
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практические навыки работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных рабочей учебной 

программой учебных заданий выполнены, отдельные из выполненных 

заданий содержат ошибки. 

«Неудовлет

ворительно» 

Теоретическое содержание курса освоено частично, необходимые 

навыки работы не сформированы или сформированы отдельные из них, 

большинство предусмотренных рабочей учебной программой учебных 

заданий не выполнено либо выполнено с грубыми ошибками, качество 

их выполнения оценено числом баллов, близким к минимуму. 

 

Все формы оценочных средств, приводимые в рабочей программе, должны 

соответствовать содержанию учебной дисциплины, и определять степень 

сформированности компетенций по каждому результату обучения. 

 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение учебной 

дисциплины/модуля 

7.1. Основная литература 

1. Патласов, О.Ю. Маркетинг персонала : учебник / О.Ю. Патласов. - Москва : 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2016. - 384 с. : табл., граф., схем., ил. - 

(Учебные издания для бакалавров). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02354-5 ; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452888  

2. Управление маркетингом : учебное пособие / ред. А.В. Коротков, И.М. Синяева. - 2-

е изд., перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 2015. - 463 с. - Библиогр. в кн. - ISBN 5- 

238-00883-Х ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114556 

 3. Петрова Ю.А. 10 критериев оценки персонала [Электронный ресурс] : учебное 

пособие / Ю.А. Петрова, Е.Б. Спиридонова. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — 

Саратов: Ай Пи Эр Медиа, 2019. — 101 c. — 978-5-4486-0451-5. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/79759.html  

4. Митрофанова Е. А., Софиенко А.В. Управление персоналом: теория и практика. 

Аудит, контроллинг и оценка расходов на персонал: учебно-практическое пособие / под. 

ред. А.Я. Кибанова. - М.: Проспект, 2012. 

7.2. Дополнительная литература 

1. Пугачев В.П. Планирование персонала организации [Электронный ресурс] : учебное 

пособие / В.П. Пугачев. — Электрон. текстовые данные. — Саратов: Вузовское 

образование, 2018. — 233 c. — 978-5-4487-0221-1. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/74954.html  

2. Курныкина О.В. Система контроля и её аудит в организации [Электронный ресурс] : 

монография / О.В. Курныкина. — Электрон. текстовые данные. — М. : Русайнс, 2018. — 

119 c. — 978-5-4365-0220-5. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/78864.html  

3. Бухгалтерский учет, анализ и аудит [Электронный ресурс] : учебное пособие / Т.А. 

Тарабаринова [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — СПб. : Санкт-Петербургский 

горный университет, 2017. — 369 c. — 978-5-94211-787-0. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/78147.html  

4. Управление персоналом : учебное пособие / Г.И. Михайлина, Л.В. Матраева, Д.Л. 

Михайлин, А.В. Беляк. - 3-е изд. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и 

К°», 2016. - 280 с. : ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-01749-0 ; То же [Электронный 

ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453363  

7.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

1. e-Library.ru [Электронный ресурс]: Научная электронная библиотека. – URL: 

http://elibrary.ru/ (дата обращения 11.05.2018). 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114556
http://www.iprbookshop.ru/79759.html
http://elibrary.ru/


20 

2. Научная электронная библиотека «КиберЛенинка» [Электронный ресурс]. – URL: 

http://cyberleninka.ru/ (дата обращения 11.05.2018). 

3. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека онлайн» 

[Электронный ресурс]. – URL: http://biblioclub.ru/index.php (дата обращения 

11.07.2018). – Доступ к системе согласно правилам ЭБС и договором университета 

с ЭБС. 

4. Электронно-библиотечная система IPRbooks [Электронный ресурс]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru/ (дата обращения 11.07.2018). – Доступ к системе 

согласно правилам ЭБС и договором университета с ЭБС. 

 

7.4. Информационные технологии, используемые при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

При осуществлении образовательного процесса применяются информационные 

технологии, необходимые для подготовки презентационных материалов и материалов к 

занятиям (компьютеры с программным обеспечением для создания и показа презентаций, 

с доступом в сеть «Интернет», поисковые системы и справочные, профессиональные 

ресурсы в сети «Интернет»). 

В вузе оборудованы помещения для самостоятельной работы обучающихся 

оснащены компьютерной техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду вуза. 

Перечень программного обеспечения 
Для подготовки презентаций и их демонстрации необходима программа Impress из 

свободного пакета офисных приложений OpenOffice (или иной аналог с коммерческой 

или свободной лицензией). 

Перечень информационных справочных систем 

1. Словари и энциклопедии на Академике [Электронный ресурс] // Академик. – URL: 

http://dic.academic.ru. 

2. Электронно-библиотечная система IPRbooks [Электронный ресурс]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru. – Доступ к системе согласно правилам ЭБС и договором 

университета с ЭБС. 

 

 Материально-техническое обеспечение учебной дисциплины/модуля 

Материально-техническое обеспечение учебного процесса по дисциплине 

определено нормативными требованиями, регламентируемыми приказом Министерства 

образования и науки РФ № 986 от 4 октября 2010 г. «Об утверждении федеральных 

требований к образовательным учреждениям в части минимальной оснащенности 

учебного процесса и оборудования учебных помещений», Федеральным государственным 

образовательным стандартом высшего образования по направлению подготовки. 

Для проведения всех видов учебных занятий по дисциплине и обеспечения 

интерактивных методов обучения, необходимы столы, стулья (на группу по количеству 

посадочных мест с возможностью расстановки для круглых столов, дискуссий, прочее); 

доска интерактивная с рабочим местом (мультимедийный проектор с экраном и рабочим 

местом); желателен доступ в информационно-коммуникационную сеть «Интернет». 

В соответствие с требованиями ФГОС ВО при реализации настоящей дисциплины 

ОПОП ВО необходимо также учитывать образовательные потребности обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья, обеспечивать условия для их эффективной 

реализации, а также возможности беспрепятственного доступа обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья к объектам инфраструктуры образовательного 

учреждения. 

http://cyberleninka.ru/
http://biblioclub.ru/index.php
http://www.iprbookshop.ru/
http://dic.academic.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
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1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

В процессе освоения образовательной программы компетенции формируются по 

следующим этапам: 

1) начальный этап дает общее представление о виде деятельности, основных 

закономерностях функционирования объектов профессиональной деятельности, 

методов и алгоритмов решения практических задач; 

2) основной этап позволяет решать типовые задачи, принимать профессиональные и 

управленческие решения по известным алгоритмам, правилам и методикам; 

3) завершающий этап предполагает готовность решать практические задачи 

повышенной сложности, нетиповые задачи, принимать профессиональные и 

управленческие решения в условиях неполной определенности, при недостаточном 

документальном, нормативном и методическом обеспечении. 

При освоении дисциплины (модуля) компетенции, закрепленные за ней, реализуются 

по темам (разделам) дисциплины (модуля), в определенной степени (полностью или в 

оговоренной части) и на определенном этапе, что приведено в Таблице 1. 

Таблица 1  

Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы УК-2; ПК-1. 

№ 
Код 

компетенции 

Номер темы 

(раздела) 

дисциплины 

(модуля) 

Степень 

реализации 

компетенции при 

освоении дисциплины 

(модуля) 

Этап 

формирования 

компетенции при 

освоении дисциплины 

(модуля) 

1.  УК-1 1-9 Способен 

осуществлять 

поиск, критический 

анализ информации, 

применять 

системный подход 

начальный 

2.  ПК-2 1-9 Способность 

осуществлять 

планирование и 

внутренний контроль 

организации и ведения 

бухгалтерского учета и 

основной 
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составления 

бухгалтерской 

(финансовой) 

отчетности 

и регулировать 

целевые резервы 

 

 

2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания 

Шкала оценивания, показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов обучающегося во время текущей аттестации 

Шкала 

оценивания 

Показатели и критерии оценивания 

5, 

«отлично» 

Оценка «отлично» ставится, если студент строит ответ логично в 

соответствии с планом, показывает максимально глубокие знания 

профессиональных терминов, понятий, категорий, концепций и теорий. 

Устанавливает содержательные межпредметные связи. Развернуто 

аргументирует выдвигаемые положения, приводит убедительные 

примеры. 

4, 

«хорошо» 

Оценка «хорошо» ставится, если студент строит свой ответ в 

соответствии с планом. В ответе представлены различные подходы к 

проблеме, но их обоснование недостаточно полно. Устанавливает 

содержательные межпредметные связи. Развернуто аргументирует 

выдвигаемые положения, приводит необходимые примеры, однако 

показывает некоторую непоследовательность анализа. Выводы 

правильны. Речь грамотна, используется профессиональная лексика. 

3, 

«удовлетво-

рительно» 

Оценка «удовлетворительно» ставится, если ответ недостаточно 

логически выстроен, план ответа соблюдается непоследовательно. 

Студент обнаруживает слабость в развернутом раскрытии 

профессиональных понятий. Выдвигаемые положения декларируются, но 

недостаточно аргументированы. Ответ носит преимущественно 

теоретический характер, примеры ограничены, либо отсутствуют. 

2, 

«неудовле-

творительно» 

Оценка «неудовлетворительно» ставится при условии недостаточного 

раскрытия профессиональных понятий, категорий, концепций, теорий. 

Студент проявляет стремление подменить научное обоснование проблем 

рассуждениями обыденно-повседневного бытового характера. Ответ 

содержит ряд серьезных неточностей. Выводы поверхностны 

Шкала оценивания, показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов обучающегося во время промежуточной аттестации 

Оценка экзамена 

(нормативная) 
Показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов 
гр.1 гр.2 

5, 

отлично 

Оценка «5 (отлично)» выставляется обучающемуся, если 

он глубоко и прочно усвоил программный материал и 

демонстрирует это на занятиях и экзамене, исчерпывающе, 

последовательно, чётко и логически стройно излагал его, умеет 

тесно увязывать теорию с практикой, свободно справляется с 
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Оценка экзамена 

(нормативная) 
Показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов 
гр.1 гр.2 

задачами, вопросами и другими видами применения знаний. 

Причем обучающийся не затруднялся с ответом при 

видоизменении предложенных ему заданий, использовал в 

ответе материал учебной и монографической литературы, в том 

числе из дополнительного списка, правильно обосновывал 

принятое решение.  

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрировали высокую степень 

овладения программным материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 

сформированы на уровне – высокий. 

4,  

хорошо 

Оценка «4, (хорошо)» выставляется обучающемуся, если 

он твёрдо знает материал, грамотно и по существу излагает его 

на занятиях и экзамене, не допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос, правильно применяет теоретические 

положения при решении практических вопросов и задач, 

владеет необходимыми навыками и приёмами их выполнения. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрируют хорошую степень 

овладения программным материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 

сформированы на уровне – хороший (средний). 

3,  

удовлетворительно 

Оценка «3 (удовлетворительно)» выставляется 

обучающемуся, если он имеет и демонстрирует знания на 

занятиях и экзамене только основного материала, но не усвоил 

его деталей, допускает неточности, недостаточно правильные 

формулировки, нарушения логической последовательности в 

изложении программного материала, испытывает затруднения 

при выполнении практических работ. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрируют достаточную 

(удовлетворительную) степень овладения программным 

материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, 

сформированы на уровне – достаточный. 

2, 

не 

удовлетворительно 

Оценка «2 (не удовлетворительно)» выставляется 

обучающемуся, который не знает большей части программного 

материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями выполняет практические работы на 

занятиях и экзамене. Как правило, оценка 

«неудовлетворительно» ставится обучающимся, которые не 

могут продолжить обучение без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине.  

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрируют невысокую 

(недостаточную) степень овладения программным 

материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, не 

сформированы. 
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Шкала оценивания, показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов обучающегося на зачете по дисциплине 

Результат 

зачета 

Показатели и критерии оценивания образовательных 

результатов 
гр.1 гр.2 

зачтено Результат «зачтено» выставляется обучающемуся, если 

рейтинговая оценка (средний балл) его текущей аттестации по 

дисциплине входит в данный диапазон. 

При этом, обучающийся на учебных занятиях и по результатам 

самостоятельной работы демонстрировал знание материала, грамотно 

и по существу излагал его, не допускал существенных неточностей в 

ответе на вопрос, правильно применял использовал в ответах учебно-

методический материал исходя из специфики практических вопросов 

и задач, владел необходимыми навыками и приёмами их выполнения. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты рубежного 

контроля демонстрируют высокую (15....13) / хорошую (12..10) / 

достаточную (9…7) степень овладения программным материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, сформированы на 

уровне от достаточного до высокого. 

не зачтено Результат «не зачтено» выставляется обучающемуся, если 

рейтинговая оценка (средний балл) его текущей аттестации по 

дисциплине входит в данный диапазон. 

При этом, обучающийся на учебных занятиях и по результатам 

самостоятельной работы демонстрирует незнание значительной части 

программного материала, допускает существенные ошибки, 

неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические 

работы.  

Как правило, «не зачтено» ставится обучающимся, которые не 

могут продолжить обучение без дополнительных занятий по 

соответствующей дисциплине. 

Учебные достижения в семестровый период и результаты 

рубежного контроля демонстрируют невысокую (недостаточную) 

степень овладения программным материалом. 

Компетенции, закреплённые за дисциплиной, не сформированы 

 

3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 

Для оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций используются следующие типовые 

контрольные задания: 

3.1. Текущий контроль успеваемости 

Вопросы текущего контроля успеваемости на семинарах (практических 

занятиях) 
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1.Организация как объект аудита. 

2. Предмет и задачи аудита как формы диагностического исследования. 

3. Классификация аудиторской деятельности, виды аудита. 

4. Направления аудита. 

5. Сущность, цели и задачи управленческого аудита.  

6. Порядок привлечения аудитора к проверке. 

7. Этапы процесса управленческого аудита. 

8. Основные источники информации в управленческом аудите. 

9. Методы управленческого аудита. 

10. Структура и содержание аудиторского заключения. 

11. Этапы построения кадровой политики и пути ее реализации. 

12. Трудовой потенциал работника и трудовой потенциал организации. Структура 

трудового потенциала организации. 

13. Классификация типов аудита персонала. 

14. Содержание аудита основных функций управления персоналом. 

15. Стратегический, операционный и управленческий уровни аудита персонала. 

16. Инструментарий проведения аудита персонала. 

17. Последовательность проведения аудита персонала: предварительная диагностика; 

анализ социального паспорта; анализ организационного поведения. 

18. Основные направления анализа трудовых показателей при аудите персонала. 

19. Показатели движения персонала в фирме и их определение. 

20. Анализ производительности труда как составная часть аудита персонала. 

21. Анализ расходов средств на оплату труда как составная часть аудита персонала. 

22. Анализ использования фонда социального развития как составная часть аудита 

персонала. 

23. Общий анализ труда, оплаты и социального развития как составная часть аудита 

персонала. 

24. Этапы аудита рабочих мест и последовательность его проведения. 

25. Аудит укомплектованности персоналом. 

26. Аудит развития персонала. 

27. Показатели состояния работы с кадровым резервом и их определение. 

28. Аудит найма и увольнений: цель, сущность, направления проведения и показатели 

оценки. 

29. Аудит вознаграждений. 

30. Аудит условий труда, безопасности и здоровья. 
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31. Показатели оценки текучести кадров и абсентеизма 

32. Направления анализа качества управления персоналом организации. 

33. Контроллинг системы управления персоналом организации: основные понятия, 

цели и 

задачи. 

34. Затраты на персонал и их структура. 

35. Показатели издержек на содержание персонала. 

36. Методы снижения расходов на содержание персонала. 

37. Методы определения эффективности инвестирования мероприятий по управлению 

персоналом. 

38. Чистый дисконтированный доход (NPV) как критерий эффективности 

инвестирования 

мероприятий по управлению персоналом. 

39. Расчет экономии от сокращения потерь рабочего времени. 

40. Показатели, характеризующие эффект от реализации системы мер по управлению 

персоналом. 

41. Расчет основных показателей, используемых при аудите персонала. 

42. Расчет среднесписочной численности работников. 

43. Движение кадров и его анализ. 

44. Анализ использования рабочего времени и нормирования труда: используемые 

показатели и их расчеты. 

45. Показатели динамики и уровня производительности труда и их определение. 

46. Расчеты потребности в персонале.Темы докладов 

1. Анализ производительности труда как составная часть аудита персонала. 

2. Контроллинг системы управления персоналом организации: основные понятия, 

цели и задачи. 

3. Показатели оценки текучести кадров и абсентеизма. 

4. Анализ использования рабочего времени и нормирования труда: используемые 

показатели и их расчеты. 

5. Затраты на персонал и их структура. 

6. Этапы процесса управленческого аудита. 

7. Классификация аудиторской деятельности, виды аудита. 

8. Последовательность проведения аудита персонала: предварительная диагностика; 

анализ и социального паспорта; анализ организационного поведения. 

9. Показатели издержек на содержание персонала. 
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10. Аудит условий труда, безопасности и здоровья. 

11. Инструментарий проведения аудита персонала. 

12. Структура и содержание аудиторского заключения. 

13. Основные источники информации в управленческом аудите 

14. Методы управленческого аудита. 

15. Сущность, цели и задачи управленческого аудита. 

16. Общий анализ труда, оплаты и социального развития как составная часть аудита 

персонала. 

17. Аудит найма и увольнений: цель, сущность, направления проведения и показатели 

оценки. 

18. Методы снижения расходов на содержание персонала. 

19. Стратегический, операционный и управленческий уровни аудита персонала. 

20. Основные направления анализа трудовых показателей при аудите персонала. 

21. Предмет и задачи аудита как формы диагностического исследования 

 

Тематика курсовых работ (курсовых проектов) 

Выполнение курсовых и контрольных работ учебным планом не предусмотрено. 

 

Типовые тесты / задания 

ТЕСТ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

«Аудит и контроллинг персонала» 

Вопрос 1. Объектом аудита персонала является: 

1. Экономическая служба предприятия 

2. Служба управления персоналом 

3. Трудовой коллектив (персонал) организации 

4. Менеджмент предприятия 

5. Эффективность системы управления персоналом 

Вопрос 2. Основными задачами аудита персонала являются:  

1. Выявление проблем в области управления персоналом 

2. Оптимизация затрат на управление персоналом 

3. Расчет необходимой численности персонала 

4. Подбор и отбор персонала 

5. Установление соответствия кадровой политики требованиям законодательства 

Вопрос 3. Основными направлениями аудита персонала являются: 

1. Социологические 
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2. Организационно-технологические 

3. Социально-психологические 

4. Статистические 

5. Экономические 

Вопрос 4. Регулирование аудиторской деятельности осуществляется при помощи: 

1. Стандартизации процессов проверки 

2. Государственных законодательных актов 

3. Аудиторского консультирования 

4. Аудиторских стандартов 

Вопрос 5. Основополагающим элементом системы контроллинга на предприятии 

является: 

1. Внутренний аудит 

2. Управленческий учет 

3. Управленческий контроль 

4. Стратегический аудит 

Вопрос 6. Элементами системы внутреннего контроля экономических субъектов 

являются: 

1. Управленческий контроль 

2. Ситуация на внешнем рынке труда 

3. Внутренний аудит 

4. Оценка наличия ресурсов 

5. Стратегический аудит 

Вопрос 7. Способ проведения специальных наблюдений за системой управления 

персоналом и кадровыми процессами называется: 

1. Контроллинг персонала 

2. Аудит персонала 

3. Экспертиза персонала 

4. Мониторинг персонала 

5. Анализ кадровой политики 

Вопрос 8. Функциями контроллинга являются: 

6. Контроль и координация 

7. Регулирование аудиторской деятельности 

8. Управленческий учет и планирование 

9. Проведение экспертизы 

10. Выработка рекомендаций для принятия управленческих решений 
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Вопрос 9. Информация, поставляемая системой контроллинга, должна отвечать 

следующим требованиям: 

1. Достоверность 

2. Полезность 

3. Независимость 

4. Экономичность 

5. Регулярность 

Вопрос 10. Признаками классификации аудита персонала являются:  

1. Способ проведения проверки 

2. Периодичность проведения 

3. Оптимизация затрат на управление персоналом 

4. Уровень проведения 

5. Ответственность службы управления персоналом 

Вопрос 11. Согласно методике анализа видами аудита персонала являются: 

1. Выборочный 

2. Тактический 

3. Регулярный 

4. Комплексный 

5. Общий 

Вопрос 12. В соответствии с периодичностью проведения различают следующие 

виды аудита персонала: 

1. Регулярный 

2. Оперативный 

3. Выборочный 

4. Тактический 

5. Панельный 

Вопрос 13. По способу проведения проверки различают следующие виды аудита 

персонала: 

1. Управленческий 

2. Панельный 

3. Внешний 

4. Текущий 

5. Внутренний 

Вопрос 14. По уровню проведения проверки различают следующие виды аудита 

персонала: 
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1. Внешний 

2. Тактический 

3. Управленческий 

4. Стратегический 

5. Оперативный 

Вопрос 15. Основными направлениями оценки в ходе аудита персонала являются: 

1. Кадровые процессы 

2. Выработка статистических стандартов 

3. Эффективность труда 

4. Организационная структура 

5. Качественные и количественные характеристики персонала 

Вопрос 16. Аналитическими методами аудита персонала являются: 

1. Методы анализа «будущего» 

2. Математические и статистические методы экономического анализа 

3. Метод прогнозирования 

4. Причинно-следственный анализ 

5. Метод сравнения (сопоставления) 

Вопрос 17. Причинами снижения эффективности аудита персонала являются: 

1. Потеря цели аудиторского исследования 

2. Получение недостоверной информации 

3. Снижение прибыли предприятия 

4. Выявление ошибок при подборе персонала 

5. Упущение существенной информации 

Вопрос 18. Аудиторское заключение включает в себя следующие части: 

1. Для всех работников 

2. Для линейных менеджеров 

3. Для юридической службы 

4. Для специалистов службы управления персоналом 

5. Для менеджеров управления персоналом 

Вопрос 19. Направлениями анализа трудовых показателей являются: 

1. Анализ ресурсов труда 

2. Анализ затрат труда 

3. Анализ хозяйственной деятельности 

4. Анализ эффективности труда 

5. Анализ социального развития 
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Вопрос 20. Задачами анализа трудовых показателей являются: 

1. Проверка выполнения плана по труду 

2. Проверка обоснованности плановых заданий по трудовым показателям 

3. Проверка себестоимости продукции 

4. Проверка выполнения бизнес-плана предприятия 

5. Проверка организационной структуры предприятия 

Вопрос 21. Направлениями анализа ресурсов труда являются: 

1. Оценка затрат на персонал 

2. Оценка уровня выполнения норм труда 

3. Анализ численности работающих 

4. Анализ фондов времени 

5. Анализ производительности труда 

Вопрос 22. Направлениями анализа производительности труда являются: 

1. Оценка уровня выполнения норм труда 

2. Выполнение плана по росту производительности труда 

3. Причины сдерживания повышения производительности труда 

4. Причины повышения себестоимости выпускаемой продукции 

5. Оценка затрат на персонал 

Вопрос 23. Факторами, способствующими повышению производительности труда, 

являются: 

1. Снижение трудоемкости продукции 

2. Увеличение трудоемкости продукции 

3. Улучшение использования рабочего времени 

4. Снижение текучести кадров 

5. Рост себестоимости выпускаемой продукции 

Вопрос 24. Показателями анализа численности и состава работников предприятия 

являются: 

1. Социальные аспекты трудовой деятельности 

2. Использование рабочего времени 

3. Динамика производительности труда 

4. Изменение средней заработной платы 

5. Динамика и причины движения кадров 

Вопрос 25. Задачами анализа фонда заработной платы при аудите персонала являются: 

1. Оценка соотношения темпов роста производительности труда и средней заработной 

платы 
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2. Проверка отклонений в расходовании фонда заработной платы от плана 

3. Оценка уровня выполнения норм труда 

4. Определение эффективности применяемых систем премирования 

5. Расчет выработки в абсолютных величинах 

Вопрос 26. При проведении аудита персонала направлениями анализа социального 

развития являются: 

1. Анализ трудоемкости продукции 

2. Анализ уровня и динамики производительности труда 

3. Анализ численности работающих 

4. Анализ формирования фонда социального развития и выплат социального 

характера 

5. Анализ использования фонда социального развития и выплат социального 

характера 

Вопрос 27. Количественными показателями оценки трудового потенциала при 

аудите персонала являются: 

1. Выработка продукции на одного работника 

2. Использование рабочего времени 

3. Показатели движения персонала 

4. Себестоимость выпускаемой продукции 

5. Численность персонала 

Вопрос 28. Направлениями оценки возможности использования человеческого 

потенциала при аудите персонала являются: 

1. Оценка результатов работы предприятия 

2. Общие условия развития персонала 

3. Оценка возможных рисков 

4. Оценка рентабельности продукции 

5. Качество средств и методов стратегического управления персоналом 

Вопрос 29. Критериями оценки программы повышения квалификации при 

аудите персонала являются: 

1. Влияние обучения на результаты деятельности предприятия 

2. Степень освоения знаний и навыков 

3. Затраты на обучение персонала 

4. Реакция участников 

5. Изменение уровня прибыли предприятия 

Вопрос 30. При изучении возможности продвижения по службе (карьеры) аспектами 
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оценки аудитора являются: 

1. Проблемы развития карьеры по отдельным группам работников 

2. Роль профсоюзов в планировании карьеры 

3. Система помощи работникам в планировании карьеры 

4. Степень информирования сотрудников о вакантных местах 

Вопрос 31. Показателями аудита найма являются: 

1. Отношение стоимости приема и отбора к числу приступивших к работе 

2. Затраты на обучение персонала 

3. Оценка возможных рисков 

4. Время существования вакансии 

5. Число заполненных вакансий за счет собственных вакансий в общем количестве 

Вопрос 32. Миссиями аудита найма являются: 

1. Оценка степени достижения целей подбора персонала 

2. Оценка условий труда 

3. Оценка связи политики набора со стратегией фирмы 

4. Оценка социального развития предприятия 

5. Соблюдение организацией законов, правил и распоряжений 

Вопрос 33. Основными показателями при проведении аудита вознаграждений 

являются: 

1. Оценка качества информации 

2. Оценка средней заработной платы по категориям персонала 

3. Оценка квалификации работников 

4. Оценка содержательности труда 

5. Оценка эффективности видов вознаграждений 

Вопрос 34. Причинами возникновения несчастных случаев, изучаемых при 

аудите безопасности труда, являются: 

1. Небезопасные условия труда 

2. Случайности 

3. Внутриколлективные отношения 

4. Небезопасные действия работников 

5. Обстоятельства жизни 

Вопрос 35. Нормативными положениями при проведении аудита условий и 

безопасности труда являются: 

1. Эргономические рекомендации 

2. Санитарные нормы и правила 



35 

 

3. Рекомендации профсоюзов 

4. Правила внутреннего распорядка 

5. Законодательные акты 

Вопрос 36. Показателями аудита рабочих мест являются: 

6. Оценка состояния индивидуального и коллективного труда 

7. Текучесть кадров 

8. Баланс движения кадров 

9. Затраты на адаптацию работников 

10.Выявление слабых сторон в области использования персонала 

Вопрос 37. При проведении аудита рабочих мест показателями оценки являются: 

1. Особенности применяемой технологии 

2. Обязанности работника 

3. Изменение фонда социального развития 

4. Сведения об условиях работы 

5. Оценка трудоемкости продукции 

Вопрос 38. Целями стратегического контроллинга являются: 

1. Поддержание потенциального успеха 

2. Обеспечение прибыльности предприятия 

3. Обеспечение ликвидности предприятия 

4. Обеспечение выживаемости 

5. Проведение антикризисной политики 

Вопрос 39. Направлениями оперативного контроллинга являются: 

1. Затраты на производство продукции 

2. Экономическая эффективность деятельности предприятия 

3. Внешняя среда предприятия 

4. Внутренняя среда предприятия 

5. Рентабельность деятельности предприятия 

Вопрос 40. Основными разделами структуры контроллинга персонала являются: 

1. Постановка целей и задач 

2. Планирование затрат на персонал 

3. Сбор данных 

4. Выработка управленческого решения 

5. Проведение антикризисной политики 

Вопрос 41. Элементами центров затрат являются: 

1. Центры прибылей 
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2. Центры регулируемых затрат 

3. Центры планируемых затрат 

4. Центры произвольных затрат 

5. Центры инвестиционных затрат 

Вопрос 42. Классификационными признаками затрат предприятия на персонал 

являются: 

1. Срок окупаемости 

2. Источник финансирования 

3. Время возмещения 

4. Варианты кадровой политики 

5. Целевое назначение 

Вопрос 43. Показателями издержек на содержание персонала являются: 

1. Доля издержек на персонал в объеме реализации 

2. Издержки на одного сотрудника 

3. Объем произведенной продукции 

4. Бюджет предприятия 

5. Издержки на один производительный час 

Вопрос 44. Основными составляющими издержек на рабочую силу являются: 

1. Приобретение оборудования 

2. Заработная плата персонала 

3. Доплаты и надбавки к заработной плате 

4. Расширение сферы деятельности 

5. Взносы в фонды социального страхования 

Вопрос 45. Основным отличием управленческого учета от финансового является: 

1. Принятие управленческих решений 

2. Ориентация на внешних пользователей информации 

3. Предоставление релевантной информации 

4. Ориентация на внутренних пользователей информации 

5. Учет полной себестоимости 

Вопрос 46. Признаками методов управленческого учета являются: 

1. Обязательность 

2. Степень надежности 

3. Объекты учета 

4. Характер данных 

5. Используемые измерители 
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Вопрос 47. Этапами разработки бюджетов являются: 

1. Разработка первого варианта бюджетов 

2. Принятие управленческих решений 

3. Учет полной себестоимости 

4. Утверждение бюджетов руководством предприятия 

5. Корректировка бюджетов 

Вопрос 48. Целями составления бюджетов являются: 

1. Мотивация руководителей на достижение целей организации 

2. Выявление потребностей в денежных ресурсах 

3. Принятие управленческих решений 

4. Разработка концепции ведения бизнеса 

5. Учет полной себестоимости 

Вопрос 49. Составляющими элементами текущего (операционного) бюджета 

являются: 

1. Бюджет прибылей и убытков 

2. Бюджет реализации 

3. Бюджет производства 

4. Бюджет капиталовложений 

5. Бюджет общепроизводственных расходов 

Вопрос 50. Направлениями финансового плана являются: 

1. План коммерческих расходов 

2. План капиталовложений 

3. Прогнозный баланс 

4. План денежных потоков 

5. Баланс прибылей и убытков 

Вопрос 55. Для оценки эффективности управления персоналам и правильности 

составления бюджетов проводят: 

1. Аудит персонала 

2. Контроллинг персонала 

4. Анализ трудовых показателей 

5. Социологические исследования 

Вопрос 56. Документ, содержащий общий размер затрат на персонал, их состав 

по статьям расходов с разбивкой по плановым периодам, называется: 

1. Прогнозный баланс 

2. План денежных потоков 
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3. Бюджет производства 

4. Бюджет на персонал 

5. Баланс прибылей и убытков 

Вопрос 57. Этапами разработки бюджета затрат на содержание персонала являются: 

1. Утверждение штатного расписания 

2. Утверждение бюджета расходов на персонал 

3. Сбор информации от руководителей 

4. Разработка форматов кадрового планирования 

5. Анализ трудовых показателей 

Вопрос 58. Элементами технологии контроля персонала являются: 

1. Исследование 

2. Предварительный контроль 

3. Текущий контроль 

4. Оперативный контроль 

5. Заключительный контроль 

Вопрос 59. Субъектами кадрового контроля являются: 

1. Государство 

2. Кредитные учреждения 

3. Пенсионный фонд 

4. Работодатель 

5. Профсоюзы 

Критерии формирования оценок по тестам 

отлично 80%-100% 

хорошо 65-80% 

удовлетворительно 50-65% 

неудовлетворительно менее 50%  

зачтено 50% и более 

не зачтено менее 50% 

3.2. Промежуточная аттестация 

Типовые вопросы для подготовки к экзамену при проведении промежуточной 

аттестации (экзамен) 

1.Организация как объект аудита. 

2. Предмет и задачи аудита как формы диагностического исследования. 

3. Классификация аудиторской деятельности, виды аудита. 

4. Направления аудита. 
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5. Сущность, цели и задачи управленческого аудита.  

6. Порядок привлечения аудитора к проверке. 

7. Этапы процесса управленческого аудита. 

8. Основные источники информации в управленческом аудите. 

9. Методы управленческого аудита. 

10. Структура и содержание аудиторского заключения. 

11. Этапы построения кадровой политики и пути ее реализации. 

12. Трудовой потенциал работника и трудовой потенциал организации. Структура 

трудового потенциала организации. 

13. Классификация типов аудита персонала. 

14. Содержание аудита основных функций управления персоналом. 

15. Стратегический, операционный и управленческий уровни аудита персонала. 

16. Инструментарий проведения аудита персонала. 

17. Последовательность проведения аудита персонала: предварительная диагностика; 

анализ социального паспорта; анализ организационного поведения. 

18. Основные направления анализа трудовых показателей при аудите персонала. 

19. Показатели движения персонала в фирме и их определение. 

20. Анализ производительности труда как составная часть аудита персонала. 

21. Анализ расходов средств на оплату труда как составная часть аудита персонала. 

22. Анализ использования фонда социального развития как составная часть аудита 

персонала. 

23. Общий анализ труда, оплаты и социального развития как составная часть аудита 

персонала. 

24. Этапы аудита рабочих мест и последовательность его проведения. 

25. Аудит укомплектованности персоналом. 

26. Аудит развития персонала. 

27. Показатели состояния работы с кадровым резервом и их определение. 

28. Аудит найма и увольнений: цель, сущность, направления проведения и показатели 

оценки. 

29. Аудит вознаграждений. 

30. Аудит условий труда, безопасности и здоровья. 

31. Показатели оценки текучести кадров и абсентеизма 

32. Направления анализа качества управления персоналом организации. 

33. Контроллинг системы управления персоналом организации: основные понятия, 

цели и 
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задачи. 

34. Затраты на персонал и их структура. 

35. Показатели издержек на содержание персонала. 

36. Методы снижения расходов на содержание персонала. 

37. Методы определения эффективности инвестирования мероприятий по управлению 

персоналом. 

38. Чистый дисконтированный доход (NPV) как критерий эффективности 

инвестирования 

мероприятий по управлению персоналом. 

39. Расчет экономии от сокращения потерь рабочего времени. 

40. Показатели, характеризующие эффект от реализации системы мер по управлению 

персоналом. 

41. Расчет основных показателей, используемых при аудите персонала. 

42. Расчет среднесписочной численности работников. 

43. Движение кадров и его анализ. 

44. Анализ использования рабочего времени и нормирования труда: используемые 

показатели и их расчеты. 

45. Показатели динамики и уровня производительности труда и их определение. 

46. Расчеты потребности в персонале. 

 4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания достижения 

запланированных результатов обучения по дисциплине (модулю) 

Текущая аттестация 

ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 

1. Организация как объект аудита. 

2. Предмет и задачи аудита как формы диагностического исследования. 

3. Классификация аудиторской деятельности, виды аудита. 

4. Направления аудита. 

5. Сущность, цели и задачи управленческого аудита. 

6. Порядок привлечения аудитора к проверке. 

7. Этапы процесса управленческого аудита. 

8. Основные источники информации в управленческом аудите. 

9. Методы управленческого аудита. 

10. Структура и содержание аудиторского заключения. 

11. Этапы построения кадровой политики и пути ее реализации. 

12. Трудовой потенциал работника и трудовой потенциал организации. Структура 
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трудового потенциала организации. 

13. Классификация типов аудита персонала. 

14. Содержание аудита основных функций управления персоналом. 

15. Стратегический, операционный и управленческий уровни аудита персонала.  

16. Инструментарий проведения аудита персонала. 

17. Последовательность проведения аудита персонала: предварительная диагностика; 

анализ социального паспорта; анализ организационного поведения. 

18. Основные направления анализа трудовых показателей при аудите персонала. 

19. Показатели движения персонала в фирме и их определение. 

20. Анализ производительности труда как составная часть аудита персонала. 

21. Анализ расходов средств на оплату труда как составная часть аудита персонала. 

22. Анализ использования фонда социального развития как составная часть аудита 

персонала. 

23. Общий анализ труда, оплаты и социального развития как составная часть аудита 

персонала. 

24. Этапы аудита рабочих мест и последовательность его проведения. 

25. Аудит укомплектованности персоналом. 

26. Аудит развития персонала. 

27. Показатели состояния работы с кадровым резервом и их определение. 

28. Аудит найма и увольнений: цель, сущность, направления проведения и показатели 

оценки. 

29. Аудит вознаграждений. 

30. Аудит условий труда, безопасности и здоровья. 

31. Показатели оценки текучести кадров и абсентеизма 

32. Направления анализа качества управления персоналом организации. 

33. Контроллинг системы управления персоналом организации: основные понятия, 

цели и 

задачи. 

34. Затраты на персонал и их структура. 

35. Показатели издержек на содержание персонала. 

36. Методы снижения расходов на содержание персонала. 

37. Методы определения эффективности инвестирования мероприятий по управлению 

персоналом. 

38. Чистый дисконтированный доход (NPV) как критерий эффективности 

инвестирования 
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мероприятий по управлению персоналом. 

39. Расчет экономии от сокращения потерь рабочего времени. 

40. Показатели, характеризующие эффект от реализации системы мер по управлению 

персоналом. 

41. Расчет основных показателей, используемых при аудите персонала. 

42. Расчет среднесписочной численности работников. 

43. Движение кадров и его анализ. 

44. Анализ использования рабочего времени и нормирования труда: используемые 

показатели и их расчеты. 

45. Показатели динамики и уровня производительности труда и их определение. 

46. Расчеты потребности в персонале. 

При оценивании устного опроса и участия в дискуссии на семинаре (практическом 

занятии) учитываются: 

- степень раскрытия содержания материала; 

- изложение материала (грамотность речи, точность использования терминологии и 

символики, логическая последовательность изложения материала; 

- знание теории изученных вопросов, сформированность и устойчивость 

используемых при ответе умений и навыков. 

Для оценивания результатов обучения в виде знаний используются такие 

процедуры и технологии как тестирование и опрос на семинарах (практических занятиях). 

Для оценивания результатов обучения в виде умений и владений используются 

следующие процедуры и технологии: 

- практические контрольные задания (далее – ПКЗ), включающих одну или 

несколько задач (вопросов) в виде краткой формулировки действий (комплекса действий), 

которые следует выполнить, или описание результата, который нужно получить. 

По сложности ПКЗ разделяются на простые и комплексные задания. 

Простые ПКЗ предполагают решение в одно или два действия. К ним можно 

отнести: простые ситуационные задачи с коротким ответом или простым действием; 

несложные задания по выполнению конкретных действий. Простые задания применяются 

для оценки умений. Комплексные задания требуют многоходовых решений как в 

типичной, так и в нестандартной ситуациях. Это задания в открытой форме, требующие 

поэтапного решения и развернутого ответа, в т.ч. задания на индивидуальное или 

коллективное выполнение проектов, на выполнение практических действий или 

лабораторных работ. Комплексные практические задания применяются для оценки 

владений. 
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Типы практических контрольных заданий: 

- задания на установление правильной последовательности, взаимосвязанности 

действий, выяснения влияния различных факторов на результаты выполнения задания;  

- установление последовательности (описать алгоритм выполнения действия), 

- нахождение ошибок в последовательности (определить правильный вариант 

последовательности действий); 

- указать возможное влияние факторов на последствия реализации умения и т.д. 

- задания на принятие решения в нестандартной ситуации (ситуации выбора, 

многоальтернативности решений, проблемной ситуации). 

Оценивание обучающегося на текущей аттестации осуществляется в соответствии 

с критериями, представленными в п. 2. 

Промежуточная аттестация 

Форма промежуточной аттестации: экзамен 

При проведении промежуточной аттестации студент должен ответить на вопросы 

теоретического характера и практического характера. 

При оценивании ответа на вопрос теоретического характера учитывается: 

 теоретическое содержание не освоено, знание материала носит фрагментарный 

характер, наличие грубых ошибок в ответе; 

 теоретическое содержание освоено частично, допущено не более двух-трех 

недочетов; 

 теоретическое содержание освоено почти полностью, допущено не более одного-

двух недочетов, но обучающийся смог бы их исправить самостоятельно; 

 теоретическое содержание освоено полностью, ответ построен по собственному 

плану. 

При оценивании ответа на вопрос практического характера учитывается объем 

правильного решения. 

Основой для определения оценки служит уровень усвоения студентами материала, 

предусмотренного рабочей программой дисциплины. 

Оценивание обучающегося на промежуточной аттестации осуществляется в 

соответствии с критериями, представленными в п. 2. 



Рабочая программа дисциплины Аудит и контроллинг персонала составлена в 

соответствии с требованиями ФГОС ВО по направлению подготовки 38.03.01 Экономика, 

утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 

«12» августа 2020 г. № 954. 

 

 

 

Программу составили: 

1.  Барахоева Мадина Сулеймановна, доцент___________________ 

 

 

Программа одобрена на заседании кафедры «Бухгалтерский учет, анализ и аудит»  

Протокол № _10_   от «_20_» _июня______ 2022 года 

 

 

Программа одобрена Учебно-методическим советом  экономического факультета   

Протокол № _11_ от «__22__» __июня_____ 2022_ года 

 

 

 

 

Программа рассмотрена на заседании Учебно-методического совета университета 

Протокол № __10__ от «__29__» __июня_____ 2022_г. 

 


