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1. Цель изучения дисциплины - формирование представления о теоретических 
основах организации управления изменениями и практических аспектах такого управления 
в сфере государственного и муниципального управления. 

2. Место дисциплины в структуре ОПОП ВО бакалавриата  
Дисциплина «Управление изменениями в системе государственного и 

муниципального управления» относится к вариативной  части Блока 1 учебного плана 
основной профессиональной образовательной программы бакалавриата по направлению 
подготовки 38.03.04 «ГМУ» 

3.  Результаты освоения дисциплины (модуля) «Управление изменениями в системе 
государственного и муниципального управления» 
Код и наименование 

компетенций 
Индикаторы Дескрипторы 

Универсальные компетенции (УК) 
УК-10 Способен 
принимать 
обоснованные 
экономические 
решения в 
различных областях 
жизнедеятельности 

УК-10.И-1. Понимает 
базовые принципы 
функционирования 
экономики и 
экономического развития, 
цели и формы участия 
государства в экономике 

Знает основные закономерности развития 
социально-экономических процессов. 
Умеет ориентироваться в социально-
экономических процессах на разных 
уровнях, определять место, роль и 
ответственность отдельных исполнителей 
в реализации управленческих решений; 
Основные методики осуществления 
перестроек государственного и 
муниципального управления. навыки 
управления проектами и программами в 
изменяющихся условиях; 

Общепрофессиональные компетенции (ОПК)  
ПК-1. Способен 
разрабатывать и 
реализовывать 
управленческие 
решения, меры 
регулирующего 
воздействия, в том 
числе контрольно-
надзорные 
функции, 
государственные и 
муниципальные 
программы на 
основе анализа 
социально-
экономических 

ПК-1. И-1. Использует 
современные методы 
государственного и 
муниципального 
управления; проводит анализ 
и оценивает условия и 
последствия реализации 
программ изменений в 
системе ГМУ 

Знает ключевые положения об 
изменениях государственного и 
муниципального управления, особенности 
процесса принятия решений в условиях 
реализации изменений государственного и 
муниципального управления.  
Умеет применять различные модели 
управления изменениями, осуществлять 
мониторинг и контроль процесса 
изменений. 
Владеет навыками самостоятельного 
принятия решений в условиях изменений, 
навыками разработки и реализации 
комплексных программ изменений 



	
процессов. 

4. 
 

Структура и содержание дисциплины 
4.1. Структура дисциплины (модуля) 
Вид учебной работы Всего Порядковый номер 

семестра 
 5   

Общая трудоемкость дисциплины всего (в з.е.), в 
том числе:  

3 з.е. 
 

    

Курсовой проект (работа) не предусмотрено 
Аудиторные занятия всего  
(в акад. часах), в том числе: 

68  68   

Лекции 36  36   
Практические занятия, семинары 32  32   
Лабораторные работы -  -   
Самостоятельная работа всего (в акад. часах), в том 
числе: 

40  40   

КСР      
Экзамен       
Общая трудоемкость дисциплины 108  108   

 

4.2. Содержание дисциплины 
 
Тема 1. Организационные изменения: понятие и теоретические подходы.  
Ключевые положения об организационных изменениях. Характеристика основных 
изменений государственного и муниципального управления.  
Тема 2. Классификация организационных изменений.  
Классификация изменений. Виды и уровни проведения изменений в организации  
Тема 3. Сопротивление изменениям и методы его преодоления  
Проявление возражения против изменений и способы с ним справиться. Сущность методов 
помощи в процессе осуществления изменений 
Тема 4. Эволюция моделей управления изменениями  
Модели изменений Левина, Грейнера, Хайнингса. Теория Е и теория О как подходы к 
управлению изменениями 
Тема 5. Принятие решений государственного и муниципального управления в 
условиях изменений.  
Особенности процесса принятия решений в условиях реализации изменений 
государственного и муниципального управления. Основные подходы к процессу принятия 
решений. Роль руководства в управлении изменениями.  
Тема 6. Административные реформы как изменения в сфере государственного 
управления  
Основные методики осуществления перестроек государственного и муниципального 
управления. Этапы административной реформы в России 
Тема 7. Мониторинг и контроль процесса изменений  
Особенности мониторинга и контроля процесса изменений. Предметные области оценок и 
их характеристика. Основные методики мониторинга и контроля процесса изменений. 

5.  Образовательные технологии 
При подготовке бакалавров используются следующие основные формы проведения учебных 
занятий: 

• интерактивные лекции; 
• лекции-пресс-конференции; 
• тренинги и семинары по развитию профессиональных навыков; 
• групповые, научные дискуссии, дебаты. 

 
6. Используемые ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Internet»; 

информационные технологии, программные средства и информационно-справочные 
системы 



	
 Информационное обеспечение 

базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 
1. Словари и энциклопедии на Академике [Электронный ресурс] // Академик. – URL: 

http://dic.academic.ru. 
2. Электронно-библиотечная система IPRbooks [Электронный ресурс]. – URL: 

http://www.iprbookshop.ru. – Доступ к системе согласно правилам ЭБС и договором 
университета с ЭБС. 

 

7.  
 

Формы текущего контроля 
 

 Тесты  по разделам дисциплины 
Подготовка к практическим занятиям по вопросам, предложенным преподавателем 
Подготовка реферата 
Подготовка к вопросам промежуточной аттестации, связанных с темой 

 

8. 
 

Форма промежуточного контроля 
 

 Зачет  
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