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1. IlepeyeHb KOMIETEHUHH C YKa3aHHeM IJTanoB HMX (OPMHUPOBAHUS B

npouecce 0CBOEHHsI 00pa30BaTeJIbLHOMH MPOrPaMMbl

B mpomecce ocBoeHHss 00pa3oBaTENFHOW MPOTPAMMBI  KOMIIETCHITUH

bopMHPYIOTCA O CIETYIONUM dTaram:

1)

2)

3)

HaYaJbHBIA 3Tam gaer oOmiee MpeACTaBICHUE O BHJIC JICSITCIBHOCTH,
OCHOBHBIX 3aKOHOMEPHOCTSIX (bYHKIIMOHUPOBAHUS 00BEKTOB
poEeCCUOHAILHON  JIEATEILHOCTH, METOJOB M aJTOPUTMOB PEIICHHUS
MPaKTUYECKUX 33]1a4;

OCHOBHOW JTam TO3BOJISIET pEIIaTh THIIOBBIE 3ajayd, TMPUHUMATH
npodeCCHOHANIBHBIE W YIPABIICHUYECKHWE pelIeHUs IO  HU3BECTHBIM
QITOpPUTMaM, TIPAaBUIIaM U METOJIUKAM;

3aBEpIIAIOIIMKM ATall MPeArojiaraéT TOTOBHOCTh peIlaTh MPaKTHYECKUE
3a7a4¥  TIOBBIIIEHHONW CJIOKHOCTH, HETHIIOBbIE 3a7a4yH, IPUHUMATh
npoecCHOHANTbHBIE W YTPABIICHYECKHE PEIICHUS B YCIOBHUSX HEIMOJHON
OTPENICICHHOCTH, TP HEIOCTATOYHOM JOKYMEHTAJIbHOM, HOPMATUBHOM H
METOINYECKOM 00ECIIEUEHHH.

[Ipy ocBOEHUU AMCIUIUIUHBI (MOJYJIsI) KOMIETEHIIMU, 3aKPEIUICHHBIE 3a

HEeH, peain3yroTCs 1Mo TeMaM (paszenam) AUCIUIUTHHBI (MOAYJIs), B OMPEaCIICHHON

CTErNeHU (MOJTHOCTBIO UM B OTOBOPEHHOM YacTH) W Ha OMPENICICHHOM dTare, 4yTo

npuBezeHo B Tabmure 1.

Tabmuma 1. [lepedyeHb KOMIIETEHIIMM € YKa3aHMEM HTamoB MX (OPMHUPOBAHUS B TIpollecce

OCBOCHMS 00pa30BaTEILHOM MPOrpaMMBbI

YK-1, OIIK-1, TIK-2

Homep Tembl Crenens peanusanuu Jran ¢popMupoOBaAHHUS
Ne Kon (pa3nena) KOMITETEHIIUH NIPH KOMIIETEHIIUH NIPH
KOMIIeTeHIIUH AUCHUILIUHBI OCBOEHMH M CUMIIJIMHBI | 0CBOEHHUH M CLHMIIJIMHBI
(MmoxyJis) (MmonxyJis) (MmoayJis)

1. YK-1 1-4 Crnocoben OCHOBHOM

OCYILECTBIIATH

MIOMCK, KPUTUYECKUI

aHanu3 HHPOpMaLuy,

MIPUMEHSITh




CHUCTEMHBIN ITOJIXO0
JUISL pEUIEHUS
[OCTaBJICHHBIX 3aJ1a4

2. OIIK-1

5-6 CrniocobeH pemaTh 3aBEPIIAFOIIHI
npodeccuoHanbHbIe
3a/la4i Ha OCHOBE
3HaHUH (Ha
MIPOMEKYTOUHOM
YPOBHE)
9KOHOMHYCCKOM,
OpraHu3alMOHHON U
YIIPABJICHYECKOU TEOPUHU

3. I1K-2

7-8 BJIaJICET METOJaMH | 3aBEPIIAFOIIHNI
TIPUHSTHS
CTPATETUYECKHX,
TaKTHYECKUX 51
OTICPATUBHBIX PpELICHUN
B yIpaBICHUU
onepalvoHHON
(IpON3BOACTBEHHOM )
IEeITEIbHOCTRIO
OpraHu3aun

2. Onucanue mnoka3zarejeili M KpPHUTepPHEB OICHUBAHUS KOMIICTCHIMH,

OIIHCAHHC IIKAJ OICHUBAHUA

Ikanxa OlLlCHUBaAHUsl, IIOKa3aTeJiM H KPUTEPHHU OUCHUBAHUA 06pa30BaTe.m)m,1x

pe3yJIbTaTOB 00Y4aKIerocsi BO BpeMsi TeKyIlel aTTecTanun

MIxana
OLleHUBaHUA

IToxa3aTen 1 KpUTEPUHU OLIEHUBAHUS

5, «OTIAYHO»

OneHka «OTIMYHO» CTAaBUTCSA, €CIM CTYACHT CTPOUT OTBET JIOTUYHO B
COOTBETCTBUM C IIJJAHOM, II0Ka3bIBa€T MAaKCHUMAaJbHO TJyOOKHE 3HAHUA
npo¢eCCHOHATIBHBIX TEPMUHOB, MOHATHH, KaTerOpuid, KOHUENIUNA U TEOPH.
VYcraHaBnMBaeT CoJepKaTENbHbIE MEXIpPEIMETHble CBSI3U. Pa3BepHYTO
apryMEHTHpPYET BBIJBUTAaE€Mble IMOJOXEHMs, MPUBOAUT yOeAUTENbHbIE
IPUMEPBL.

4, «xopomio»

OneHka «XOpoOILIO» CTaBUTCSA, €CIU CTYACHT CTPOMT CBOH OTBET B
COOTBETCTBUM C IUIAHOM. B OTBeTe INpencTaBi€HBl pa3IMYHbIE MOIXOIbI K
npobieme, HO HX OOOCHOBAaHHWE HEJOCTATOYHO TIIOJIHO. YCTAaHABJIMBAET
COZIepXKATENIbHBIE MEXIIPEAMETHBIE CBSI3U. Pa3BepHYTO aprymMeHTHpPyeT
BBIJIBUTa€MbIE€ TIOJIOKEHUS, TNPUBOJUT HEOOXOJUMBIE MPUMEPHI, OIHAKO
IIOKA3bIBACT  HEKOTOPYK)  HEMOCIENOBAaTCIIBHOCTh — aHAIM3a.  BBIBOIBI
npaBuWiIbHbBL. Peub rpaMoTHA, HCIOJIB3YETCs MPOdecCHOHANIbHAS JIEKCUKA.




3, «yIIOBJIIETBO-
PUTEITHHOY

OneHka «yJIOBJIETBOPUTEIBHO» CTaBUTCS, €CIUM OTBET HEJOCTATOYHO
JIOTUYECKH BBICTPOEH, IUIAaH OTBETa COOJII0/IaeTCsl HEMOCIe10BaTENbHO.
Crynentr  oOHapyxuBaeT  €1abOCTh B Pa3BEPHYTOM  PaCKpPBITUU
npodeccuoHaNbHBIX MOHITHH. BhIIBUTaeMble MOJIOKEHUS ACKIapUPYIOTCS, HO
HEJOCTaTOYHO  apryMeHTHpoBaHbl. OTBET HOCUT  MPEUMYILECTBEHHO
TEOPETUUECKHI XapaKTep, MPUMEpbl OTPaHUYEHBL, JIUOO OTCYTCTBYIOT.

2, «HeyJoBIIe-
TBOPHUTEIBHO»

OLeHKa «HEYIOBJIETBOPUTEIBHO» CTaBUTCA MPH YCIOBUU HEIOCTATOUYHOIO
PacKphITHS TPO(PECCHOHAIBHBIX TIOHITHH, KaTErOpUi, KOHIICMIIHK, TEOPHi.
CTyAeHT TpOosBISET CTPEMIICHUE MTOJAMEHUTh HAYYHOE 00OCHOBAHUE MPOoOIeM
paccy X IeHUSAMU OOBIICHHO-TIOBCEIHEBHOTO OBITOBOro xapaktepa. OTBeT
COJICPXKUT PsiJI CEPhE3HBIX HETOUHOCTEH. BBIBOIBI TOBEPXHOCTHBI

IIkana ouneHWBaHUsl, MOKA3aTeJd M KPUTEPUH OIEHUBAHUA 00pa3oBaTebHBIX

pe3yJbTaToB 00y4arouierocss BO BpeMs IPOMeKYTOYHOH aTTecTalluu

Onenka 3k3aMeHa Iloka3aTeu U KPUTEPUH OLIEHNBAHUS 00Pa30BaTeIbHBIX
(HOpMaTuBHAsT) pe3yJibTATOB

ep.1

ep.2

5,
OTJIMYHO

Onenka «5 (OTJMYHO)» BBICTaBISETCS O0y4YarOIIEMYCs, €CJIU OH
r1y0OKO M TPOYHO YCBOMJI IPOrpaMMHBIM  Marepual U
JEMOHCTPUPYET 3TO HA 3aHATHIAX M 3K3aMEHE, HMCUEPIBIBAIOLIE,
IIOCJIEZI0BATEIBHO, YETKO U JIOTUYECKU CTPOMHO M3JIarajl €ro, yMeer
TECHO YBS3bIBaTh TEOPHUIO C MPAKTUKOH, CBOOOJHO CIIpaBIISIETCS C
3aJla4aMM, BOIIPOCAMU W JPYI'MMH BHJaMU IIPUMEHEHHs 3HaAHMIA.
[Mpuuem oOywaromuiicss HeE 3aTPyAHSICS C OTBETOM TIpH
BUJIOM3MEHEHUM IIPEUIOKECHHBIX €My 3aJaHuii, HCIOJb30Bal B
OTBETE Marepuaj yueOHOi 1 MOHOTpa(hUIECKOH JIUTEPaTyphl, B TOM
yuciae W3 JONOJHUTEIbHOTO CIMCKA, IPaBHIBHO OOOCHOBBIBAJ
MIPUHATOE PELICHNUE.

Y4yeOHbIC NOCTH/KEHMSI B CEMECTPOBBIM IEPHOJ U PE3YJIBTATHI
pyOeXHOro KOHTpOJII JIEMOHCTPUPOBAIM BBICOKYK) CTeNeHb
OBJIaJICHUs] IPOrPAMMHBIM MAaTEPHATIOM.

PeliTuHroBble 0ajljibl Ha3HAYAIOTCA OOydYalONMIEMyCs C Y4€TOM
0ayuioB Tekymied (Ha 3aHATUSAX) M TNPOMEXYTOYHOH (9K3aMeH)
aTTeCTalUu.

Komnerennun, 3akpeni€HHble 3a JUCHUILUIMHON, ¢(hOPMHUPOBAHBI
HA YPOBHE — BHICOKHIA.

4,
XOpOLIO

Ounenka «4, (Xxopomo)» BBICTaBIsETCS OOy4aroLIEeMyCsl, €CI OH
TBEPJO 3HAET MAaTE€pUai, IPAMOTHO U II0 CYIIECTBY M3Jaraer ero Ha
3aHATHUSX U DK3aMEHE, HE JIOMYCKas CYIIECTBEHHBIX HETOUHOCTEH B
OTBETE HAa BOINpPOC, MPABUIBHO IPUMEHSET TEOPETHYECKUE
MOJIOKEHHS MPU PEIIEHHH IPaKTHYECKMX BONPOCOB WU 3ajad,
BJIa/ieeT HEOOXOMMBIMU HaBbIKAMH U MMPUEMAMH UX BBITTOJIHEHUS.
Y4yeOHbIC NOCTH/KEHMSI B CEMECTPOBBIM IEPUOJ U PE3YJILTATHI
pyOeXHOro KOHTpOJII JEMOHCTPUPYIOT XOPOUIYI0 CTeleHb
OBJIaJIcHUS IPOrPAMMHBIM MATEPHAJIOM.

PeliTuHroBble 0ajlJibl HAa3HAYAIOTCA OOydYaIOMIEMyCs C Y4E€TOM
0ayuioB Tekymield (Ha 3aHATUSAX) M TNPOMEXYTOUHOH (9K3aMeH)
aTTeCTalUU.

Komnerennum, 3akpeni€HHble 3a JUCHUILUIMHON, ¢(h)OPMHUPOBAHBI
HA YPOBHE — XOPOLUM (CPEeAHMI).




OneHnka >K3aMeHa
(HOpMaTHBHas)

Iloka3aTeu U KPUTEPUH OLIEHNBAHHUS 00Pa30BaTeIbHBIX
pe3yJbTaToB

ep. 1

ep.2

3,
YAOBJIECTBOPUTCIIEHO

Ouenka «3 (YA10BJ1€TBOPUTEIBHO)» BBICTABJISIETCS
oOyuyaroliemMycsi, €clii OH HMEeT M JEMOHCTpUPYET 3HaHHUs Ha
3aHATHUSIX M 3K3aMEHE TOJIbKO OCHOBHOTO MaTepualia, HO HE YCBOMII
€ro JeTajled, NOIyCKAaeT HETOYHOCTH, HEAOCTAaTOYHO IPaBHIIbHBIC
(OpMYIHPOBKH, HApPYIIECHHs] JOTMYECKOW ITOCIIEIOBATEILHOCTH B
U3JI0)KEHUU MPOTrPaMMHOIO MaTepHajla, UCIBITBIBACT 3aTPyAHECHHUS
IIPY BBIIIOJIHEHUU MPAKTUYECKUX paboT.

Y4yeOHbIC NOCTH/KEHHS B CEMECTPOBBIM IEPUOJ U PE3YJIBTATHI
pyOexHOTO KOHTPOJIS JEMOHCTPUPYIOT AOCTATOYHYIO
(YAOBJICTBOPHUTEJIbHYI0O) CTENEHb OBJAJCHHA NPOrPpaMMHBIM
MaTepHaIoM.

PeiiTuHroBbIe 0a/Ibl Ha3HAYaIOTCS OOydaroLEMyCsl € YYETOM
O0ayuIoB TeKylled (Ha 3aHATHSIX) U IPOMEXKYTOUYHOM (SK3aMeEH)
aTTECTaLlUN.

KoMnerenuum, 3akperi€HHble 3a JUCHUILIMHON, ¢OPMHUPOBAHBI
HAa YPOBHE — IOCTATOYHBIIA.

2,
HC YIOBJICTBOPUTCIIBHO

Ouenka «2  (He  YyIOBJIETBOPHMTEJIBHO)»  BBICTaBJISETCS
oOyuJaroiemMycsi, KOTOpbIi HE 3HaeT OOJbIIel YacTU MPOrPaMMHOIO
MaTtepuaia, JONYCKAeT CYIIECTBEHHbIE OIIMOKH, HEYBEPEHHO, C
OOJBIIMMHU 3aTPYAHEHUSMHU BBINIOJIHAET MPAKTUYECKHe PadOThl Ha
3aHATHAX u JK3aMEHE. Kak IIpaBuUIIO, OILICHKA
«HEYAOBIETBOPUTEIBHO» CTABUTCA OOYYaloOlIMMCs, KOTOpbIE He
MOTYT MPOAODKUTH OOydeHHe 0e3 JOMOIHUTENIbHBIX 3aHSITHH IO
COOTBETCTBYIONIECH NUCLUILUIMHE.

Y4yeOHble JAOCTHKEHMSI B CEMECTPOBBIM TEPHOJ W PE3YJIbTAThI

PYOEKHOTO KOHTPOJIIS JIEMOHCTPUPYIOT HEBBICOKYIO
(HeZOCTATOYHYIO)  CTeleHb  OBJIAJ€HHS]  NMPOrPaAaMMHBIM
MaTepHaIoM.

PeliTuHroBble 0ajjibl Ha3HA4YAIOTCS OOYYAONIUMCSA C Y4ETOM
0amioB Tekylled (Ha 3aHATHIX) U TPOMEKYTOUHOM (dK3aMeH)
aTTeCTaluU.

Komnerenuun, 3aKpEIUIEHHbBIE 3a JUCLMIUITMHOM, He
chopmMupOBaHBI.

IlIxana oumeHNBaHUs,

NnoKasaTeJim H KpPUTEPUH OLHCHUBAHUSA 06p330BaTeJ'leI>IX

pe3yJIbTATOB 00y4arolIerocsi Ha 3a4ere Mo AUCHHUILINHE

Pe3y.]'ll)TaT 3avera | Iloka3aTean u KPUTEPUHU OLICHUBAHUSA 06pa30BaTeJIbHI)IX pe3yJbTaToB

ep.1

ep.2

3a4YTCHO Pe3y.]'II>TaT «3aYTE€HO0» BBICTABJIIACTCA OGy‘-IElIOU.ICMyCﬂ, CCJIn pCﬁTHHFOBaH

oIeHKa (CpemHuid OallT) ero TeKyIel aTTecTaluy 1Mo JUCIUIUINHE BXOIUT
B JJaHHBINM JHUAMa30H.

[Tpu 3TOM, OOydaromuiics Ha YYeOHBIX 3aHATHIX M TI0 pe3yJIbTaTamM
CaMOCTOSITENIbHOM paboThl IEMOHCTPUPOBAJ 3HAHKHE MaTepuaia, TPaMOTHO
U TIO CYIIECTBY M3JIarall €ro, He JOIMyCKall CyIIEeCTBEHHBIX HETOYHOCTEH B
OTBETE Ha BONPOC, MPABUWIHHO MPUMEHSIT UCTIOIH30BAI B OTBETaX y4eOHO-




Pesyabrar 3auera | Iloka3aTenn U KpuTepruu OLCHNBAHUSI 00PAa30BaTeIbHBIX Pe3yJbTATOB

ep.1 ep.2

METOJIMYECKHI MaTepuall HCXOAA U3 CIEIU(UKN MPAKTUIECKUX BOIIPOCOB
¥ 3aJ1a4, BIaJesl HEOOXOIMMbBIMH HaBBIKAMU ¥ MTPUEMAMU UX BBIITOTHEHUSI.
Y4yeOHbIe JOCTH/KEHUSI B CEMECTPOBBIA HEPHOI M PE3YyIbTaThl PyOEKHOTO
KOHTpOJISL JIGMOHCTpHPYIOT BbICOKyw (15...13) / xopomyw (12.10) /
A0CTaTO4HYIO (9...7) cTeneHb OBJIaeHUs] MPOrPAMMHBIM MATEPHAJIOM.
PeiiTuHroOBBIE 0aIBI HA3HAYAKOTCS oOydaromemycs KaK
cpenHeapru(pMETHUECKOe PEUTHHIOBBIX OLIGHOK IO TEKyIIeH aTTecTaluu
(Ha 3aHATHSIX W 1O Pe3yNbTaTaM BBIOJIHEHNUS KOHTPOJBHBIX 3aJaHuil) U
IIPOMEXKYTOUHOM (9K3aMEH) aTTECTALlUU.

Komnierenmmu, 3akperuiéHHbIe 32 TUCHUILIMHON, COPMUPOBAHBI HA YPOBHE OT
JIOCTaTOYHOT'0 JIO BBICOKOTO.

HE 3a4TEHO Pe3yabTaT «He 3a4YTEHO» BBICTABISETCS  OOydYaloIEeMycCs, €cliu
peiiTuHroBast oOIeHKa (CpegHuil Oami) ero TeKylled aTTecTalud 10
JUCLUIUIMHE BXOJUT B JAHHBIA JTUAMa30H.

[Ipu sTOM, oOydaromuiics Ha Y4eOHBIX 3aHATHSIX WM IO pe3yJbTaTaM
CaMOCTOSITENIbHON pabOThl IEMOHCTPUPYET HE3HAHUE 3HAUUTEIbHONW YacTU
IpPOrpaMMHOTO  MaTrepualna, JOMyCKaeT  CYIIECTBEHHbIE  OIIMOKH,
HEYBEPEHHO, C OOJbIIMMHU 3aTPYJHEHUSIMH BBIIOJHAET NPAKTUYECKUE
paboTHI.

Kak npaBuio, «He 3a4Te€HO» CTaBUTCS 00y4YarOUIUMCsI, KOTOPbIE HE MOTYT
OpPOJOKUTh ~ oOydeHHe  Oe3  JIOMOJHUTENbHBIX  3aHATHH 10
COOTBETCTBYIOILEH TUCIUILJIMHE.

YueOHble JOCTUKEHHS B CEMECTPOBBIN MEPHOJ] U PE3YIbTAThl PyOEKHOTO
KOHTpPOJISI JIEMOHCTPUPYIOT HEBBICOKYIO (HeIOCTATOYHYI0) CTeleHb
OBJIaJleHUs] IPOrPAMMHBIM MATEePHAJIOM.

PeiiTuHroBeie 0aJIBI Ha3HA4YarTCs oOyuaromemycs KaK
cpenHeapu(PpMeTHUeCKOe PEUTHHIOBBIX OLIEHOK MO TEKYIIeW aTTecTaluu
(Ha 3aHATHSIX M MO PE3yJbTaTaM BBIMOJIHEHUS KOHTPOJIBHBIX 3a/laHUi) U
IIPOMEXKYTOUHOM (9K3aMeH) aTTeCTallUu.

KomnereHnmu, 3akperuI€HHbIE 38 IMCLUILIMHON, He ¢(hOPMHPOBaHBbI

3. TunoBble KOHTPOJIbHBbIC 33JaHUSI WU HHbIE MATEePHAJIbI, HEOOXOAUMBbIE
JJIl OLlCHUBAHMWS 3HAHMI, YMEHHI, HABBIKOB M (MJIM) ONBITA 1eATEJbHOCTH,
XapaKTepu3yuuX 3Tanbl GopMUpoOBaHUS KOMIIETeHIUI

Jlst olleHUBaHUSI 3HAHUM, YMEHUN, HaBBIKOB U (WJIM) OMbITA JACSTEIbHOCTH,
XapaKTEePU3yIONMMX  dTanbl  (HOPMUPOBAHMS  KOMIETEHIIMH  HCIIOIB3YIOTCS
CJEYIOIIHNE TUTIOBBIE KOHTPOJIbHbBIC 3aJaHMUS:
3.1. Texkyumuii KOHTPOJIb YCIIEBAE€MOCTH
Bonpocsl Tekyniero KOHTpPOJIsi yCIIeBaeMOCTH Ha ceMMHapax (MPaKTHYeCKUX

3aHATHSX)

1 33KOHOI{&TCJ’ILCTBO B 00JIaCTH OTBETCTBEHHOCTH 33 KQUECTBO MMPpOAYKIHH.

2 CTaTUCTUYECKHE METObI YIIPABICHUS KAYECTBOM.




3 OyHKIMH W CTPYKTYpbl CIyX0 oOecrieueHHss W KOHTPOJS KadecTBa

HIPEATPUATHS.

4 TlpaBuiia ¥ PaKTUKA CEPTUPHUKAIIIMH CUCTEM MEHEPKMEHTA KauecTBa.

5 HJ'IaHI/IpOBaHI/Ie U IMOATOTOBKA Ay IUTOB.

6 IIpoBenenue ayaura.

7 IIpumMepbl HECOOTBETCTBUM U 3aMEUYaHUI.

8 PykoBojsiue ykazanus MCO no qokymeHTauu.

9 COBepI_HeHCTBOBaHI/Ie OpraHu3alvu IJIaHUPOBAHUSA OusHeca.

10 CoBeplieHCTBOBAHUE YIIPABJICHUS IEPCOHATIOM.

Tunosslie Tembl pedeparTon

1.

© 0 N o gk~ w DN

N DN N N DN R P P PR PR R R e
g B WO N P O © 0 N O U0 W N B O

OCHOBHBIE TIOHATHS U KaTETOPUH YIPABICHUS KAUECTBOM.
DKOHOMUYECKHE TPOOIEMbI KaueCTBa.

BiusiHne xadecTBa Ha IPUOBLITE.

Knaccudukarus 3arpat Ha Ka4yecTBo.

OkoHOMUYecKas 3PPEKTUBHOCTD YJIyUIIEHUs KauecTBa.
KoHKypeHTOCTI0OCOOHOCTh 1 KauecTBO.

DBoumonus padoT Mo 00EeCIIEYSHUIO Ka4eCTBa PO Ty KITHH.
DTanbl CTAaHOBJIECHUSI YHpaBJICHUA KaUCCTBOM B Poccum.

OmneiT ynpasnenus kadectsoM B CIIIA.

. OmnbIT ynpaBieHus KauecTBOM B SnoHumn.

. EBponeickuii onsIT yIpaBJIeHHUs] KAYECTBOM.

. MexayHapoaHOE COTpYIHUYECTBO B 00JaCTH MEHEPKMEHTA KauecTBa.
. Cucrema menemxxMenTa kauectBa Ha ocHoBe MC MCO cepuu 9000

. Konnerust Beeo6mero ynpaenenust kauectsoM (TQM).

. MexnyHapoHble, HallMOHAJIbHbIE U PErMOHAIbHbBIE IPEMUU IO KAUECTBY.

. Cucrema MEHEIPKMEHTA Ka4eCTBa OKPYKAIOIIEH CPEJIbl.

Mexnynaponnsie crangaptel MCO cepun 9000 Bepcun 2008 roga.

Opranu3zanys co3gaHus U BHEJPEHUS CUCTEMbl MEHEI)KMEHTa KauecTBa.
JlokyMeHTanbHOe 0(pOpMIIEHHE CUCTEMbI MEHEIXKMEHTA KauecTBa.
IIpouenypsl cuCTEMBI MEHEIKMEHTA Ka4eCTBA.

BryTpeHHME TPOBEPKU CUCTEMBI MEHEKMEHTA KaueCTBa.

O} heKTHBHOCTH CUCTEMBI MEHEDKMEHTA KauecTBa.

DNeMeHTHI U YYaCTHUKH CepTUPHUKAIIH.

HopmaruBHas 6a3a cepTudukanim.

COBPEMEHHOTI'O

. HpI/IMCHCHI/Ie CTaTUCTUYCCKUX MCTOA0OB B CUCTEME MCHCIP)KMCHTA KauCCTBA.



26. CepTtudukaius mpoIyKIuH.

27. Ceprudukaus cucTeM MEHEeKMEHTA KauecTBa.

28. beHUMapKHHT.

29. KoMmIuiekcHOe rcciaeIoBaHnue YIPABICHHUS KAYeCTBOM U CUCTEMHBIN TIOIXO/I.
30. OcHOBHEBIE METOIBI MCCIIEOBAHMS.

31. OYHKIMOHAIBHO-CTOMMOCTHOM aHAIIU3.

32. MeTtobl ayIUTa U CAMOOIICHKH.

33. OCHOBHBIE TIOHTHS KBAIMMETPHUHU.

34. Ponb KBaTMMETPHH B YIIPABICHUH KAYECTBOM.

35. Kiaccudukanus mokasareneii KauecTna.

36. IToka3zarenu KauecTBa MPOILYKIIUH.

37. Tloka3zarenu KauecTBa MPOAYKIUH, KIACCH(DUIIMPOBAHHBIC 11O BUJIAM UX OTPAHUYCHUN.
38. ITlokaszarenu KayecTBa yCIyT.

39. Iloka3arenu KayecTBa CHCTEM YIPABICHHUS Ka4ECTBOM.

40. Mecro mokasareneii kauecTBa B KOMIUICKCE IMOKa3aTeliel KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH .

TumnoBbie TeCTHI / 3a1aHUA

TecTsl MO JAUCIHHUIIJINHE «anaB.ﬂeHne Ka4ve¢CTBOM»

1. K wmerToay ymnpaBijieHHsI Ka4deCTBOM I@IpoleccaMH MPOEKTHPOBaHUSI U  pa3padoTku,
OCYLIECTBJISAEMBIM IyTEM ICUX0J0THYECKOIl aKTUBH3ALlUH TBOPYECTBA OTHOCHTCS:

A. METOJ «MO3TOBOM aTaKm»

b. pyHKIIMOHATEHO- CTOMMOCTHBIH aHATN3

B. MeTOoJ 9BpUCTHUYECKUX TPHEMOB

2. CgoiicTBa 00beKTa BBINOJHITHL 3aJaHHbIEe (YHKIUM, COXpaHsss BO BpPeMeHHM 3HAYEHUs
YCTAHOBJIEHHBIX IKCILTYaTAIMOHHBIX TOKa3aTeleil B 3aJaHHBIX NMpeaesax, MpeacTaBJsieT co0oii:
A. IIEHHOCTb U3EIINS;

b. HageXHOCTH U3CTIHSL,

B. 6e30macHOCTE U3,

3. CnocodamMu u3MepeHnsi U KOJTUYECTBEHHOI OLeHKOI KayecTBa MPOAYKIIMU U YCJIYT 3aHUMAETCH:
A. cTaHAapTHU3AIINS;

b. kBanmumeTpus;

B. xBanTuduKanys

4. OnuH 13- NPUHIMIIOB COBPEMEHHOI0 MeHEeKMEHTA Ka4eCcTBAa 3BYYMT CJIeyI0IHuM 00pa3om:

A. yIy4IIEHHUIO HET Npenena;

b. Bce momyckarOT OMHMOKM W 3TO AOJDKHO YYHUTHIBATHCS NPU YCTAHOBJICHWH CTaHAApTa TPYIOBON
JIeATEIbHOCTH;

B. HanTy4muM KpuTEpUEM COBEPILIEHCTBOBAHUS SIBIISIETCSA COKPAILICHUE YMCIIA OMINOOK.

5. «PpIOMii cKeeT» - 3TO NPUYMHHO-CJIECTBEHHAS IUarpaMma’
A. Tlapero;

b. Ucukassr;

B. TaryTu.



6. JleificTBHe TpeThbeil CTOPOHBI, A0KA3bIBaIOLee COOTBETCTBHE NOKa3aTe/lell kKayecTBa NMPOAYKIHH
TpPe0OBAHNSIM HOPMATHBHO- TEXHHYECKOH JOKYMEHTALMH, HA3bIBAETCS:

A. cTaHgapTuzanuei;

b. arrecTanuei;

B. cepTudukanmeii.

7. llpu cuTyanuu, KOraa HeHHocTh ToBapa 6oiabuie ero croumoctu (I[>C), Bo3moxHa:

A. KOHKYPEHIIHS 3a CYET CHIDKEHUS IIeH MPH 00IeM HU3KOM KaueCcTBe MPOIYKIIHH;

B. KOHKYpeHIIUA 3a CUET MOBBIIICHUS IIEHHOCTH MPOIYKIIUU IIPU COOTBETCTBYIOIICH €T0 CTOUMOCTH;
B. xoHKypeHIMS 3a CYeT MOTPEOUTENS B YCIIOBUSIX HACBHIIIICHHOTO PHIHKA.

8. IIporpammy pa3padoTKkn HAIMOHAJBHBIX CTAHAAPTOB B Poccum pa3padaTeiBaeT U yTBepIKIaeT:
A. ®enepanbHOE areHTCTBO 0 TEXHUYECKOMY PETYJIMPOBAHUIO U METPOJIOTHH;

B. IIpaBurenbctBO PD;

B. MuHHCTEPCTBO NPOMBINUIEHHOCTH, HAYKH U TeXHOJorui PO.

9. AKIIEHT HAa Ka4YeCTBO MPOIECCOB, 2 He HA KAYeCTBO NMPOAYKIHHM XapaKTepeH IJsi
IIKOJIBI YIIPABJIEHHS KAYeCTBOM:

A. pOCCHICKOI;

B. amepukanckoi;

B. AnoHckoi.

10. 3amMKkHYyTas MOCJI€I0BATEILHOCTh MepP, ONpeaesiioINX KauyecTBO TOBAPOB WJIM MPOIECCOB HA
3Tanax X MPOM3BOACTBA M IKCIIyaTAllMU HA3bIBAETCS:

A. «TIeTIeH KauecTBay,;

B. «ipaBMIIOM AECATUKPATHBIX 3aTPATy;

B. cpencrBaMu ynpaBieHHUsS KAYECTBOM.

11. IlocTpoeHne MaTpUIbl «I0M KAa4YeCTBa» BKJIOYAIOUIEH 1IECTh OCHOBHBIX 3TANOB XapPaAKTEPHO
AJISL METOAA:

A. pa3BepThIBaHUS (HYHKIIMH Ka4eCTBA

b. aHanu3a BUIOB U NOCIEACTBUN OTKa30B

B. «Mo3roBoro mrypmay.

12. lloHuMaHue ynpaBJieHUus] KAUYeCTBOM KaK MpoLecca HelPepbIBHOIO PA3BUTHS XapPAKTEPHO IS
CHCTEMBI:

A. BceoOIIero yrpaBJeHHUs] KAUeCTBOM;

B. ToTansHOro KOHTPOJISl KaYecTBa,;

B. Hostb nedexToR.

13. HopMaTHMBHO-TeXHMYECKHMHA JOKYMEHT, YCTAHABIUBAWIIUI KOMILUIEKC HOPM, IpaBHJI,
TpeOOBAHMI K U3eJIMI0 M YTBEPKAEeHHbIIl KOMIIETEHTHBIM OPraHOM HA3bIBAETCH:

A. ceprudukaTom

b. nuuensueii,

B. cranmapTom.

14. K OCHOBHOMY ITOJIOKCHUIO YIIPABJICHUA KAYE€CTBOM, XapPAKTECPHOMY 1JIAA aMepHKaHCKOﬁ IIKOJIbI
MEHEIKMEHTA, MOKHO OTHECTH:

A. AKICHT Ha KOHTPOJIb Ka4u€CTBa NNPOLECCOB, a HE KaYCCTBO IIPOAYKIIHUH,

b. BCII0/Ib30BaHNS CTATUCTHYCCKUX METOIO0B,

B. OpHCHTAalYs, NPCKAC BCETO HAa KAYCCTBO, 4 HC HAa KPATKOBPEMCHHBIC HpI/I6LIJ'II/I.

15. CucrtemMHOe co4yeTaHMe NMPaBHUJ, MPUEMOB U TMPOLEAYP, OPHEHTHPOBAHHBIX Ha JOCTH:KeHHUE
ONTHUMAJTBHOTO COOTHOLIEHHSI MOTPeOUTENbCKUX CBOWCTB 00beKTa M 3aTpaT Ha ero Cco3JiaHue,
NMPOU3BOACTBO, IPHMEHEHNE U YTHIM3AIUI0 PACKPbIBAeT METO/:

A. QyHKIIMOHATTLHO-CTOMMOCTHOT'O aHAIIN3a



B. anajornu
B. pa3BepThiBaHus (HhYHKIINN KauyecTBa.

16. MeTon cTaHgapTH3alMH{, 3aKJIIOYAOIIMIiCA B 0TOOpe W3 CYMIECTBYIONIEro M3JIMIIHEro JIsi
AAHHOH 00J1acCTH NpPUMEHEHMs] MHOXKecTBa OOIIMX @0 HA3HAYEHHI0 O0BEKTOB HAPOJHOIO
X0351iiCTBA, OAHOT0 MJI HEKOTOPOI'0 YMCJIA 00bEKTOB HAa3bIBACTCH:

A. MeTo/ OrpaHHuEeHHUS;

b. MeTon THIIM3ALIHN;

B. meToMm yHnukanmm.

17. 3amuineHHbId B YyCTAHOBJIEeHHOM Nopsiake 3Hak. [loaTBepixaammii kKauecTBO MPOAYKIHU H
pa3MeNnaoNUiics HA Tape U YNIaKOBKe, SIBJISeTCH:

A. 3HAKOM COOTBETCTBHS,

B. ToBapHBIM 3HAKOM;

B. morotumom.

18. AsTopom cuctembl PDCA, xapakTepu3yoieii, 1eaTeIbHOCTh M0 YIPABJIECHHIO KAYeCTBOM KaK
coCTOsIIIIel U3 YeThIPeX MOCJIe0BATE/IbHBIX ITANOB SIBJISIETCH:

A. JTx.JIxypaH;

B. ®.Kpocowu;

B. V.5 lemumr.

19. Metoaom pa3nesieHUs] CTATUCTUYECKUX JAHHBIX H IPYNNUPOBKHU UX B 3aBHCUMOCTH OT YCJIOBHUH
NMOJIy4eHHUsI HA3bIBAETCHA METO0M:

A. pazbpoca

B. ctpatudukanuu

B. KOHTPOJIBHBIX KapT.

20. Aropom koHuenuuun ZERO DEFECTS, coriacHo KOTOpOil eJUHCTBEHHO NpHeMJIeMbli
CTAHAAPT Ka4YecTBa HA MPeANPUSITHH — 3TO OTCYTCTBHE Je(eKTOB sIBJIsIeTCH:

A. JIx.[Ixypamn;

B. ®.Kpocou;

B. A.Detirenbaym.

21. Ilmpamuny PeiirendaymMa MOKHO OTHECTH K MOJeJM CHCTeMbl YIpPaBJIeHUs!
Ka4eCTBOM:

A. aGCTpaKTHO-HOPMATHBHOM;

B. onucartenbHOMT;

B. rpadugeckoii.

22. JTanm 3BOJIONUH MeHEMKMEHTa KayecTBa BKJIIOYAIOIIMII MepONpPHUATHS MO TOCTOSHHOMY
YJIy4IIEeHHIO BCeX HANPABJICHUH NeATeIbHOCTH OPraHN3alMH, KaK 3Tall:

A. obecrieueHne KauecTBa;

B. KOHTpOJIS KauecTBa;

B. BceoOuiero ynpapieHns: KaueCTBOM

23. DTan 3BOJIOIMOHHOI0 PA3BUTHA NMOAXO0A0B K YNPABJIEHHI0 KAYeCTBOM, BKJIIOYAIOUIUI Mepbl,
MO3BOJIAIONIME TAPAHTHPOBATHL KauecTBa, onpeaesisieTcs Kak dTan:

A. BceoOIIero ymnpasieHUs Ka4eCTBOM

B. obecnieuennst kauecTBa

B.ynpaBieHusi kauecTBOM

24. IlapameTpamu u3Mmepenns B npasuiaax lxypana 85-15% u Jlemunra 96-4% siasiercs:

A. COOTHOIIIEHNE OTBETCTBCHHOCTH 3a Hp06HeMI)I KadyeCTBa CUCTEMbI MCHCIDKMCHTA U HCHOHHHTeHeﬁ;
B. cooTHoeHne BbIOOpa MaTepUalIOB U COBEPIIEHCTBO TEXHOJIOTMUECKOI0 IIPOLIECcCa;

B. cooTHOLIEHNE OMMOOK MPOEKTUPOBAHUS U KOHCTPYHPOBAHUSI TPOLICHTA OTKAa30B IPH SKCILUTyaTaL|H.
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25. ABtopom konuenuuu «Iloka - Ex3» (3aliMIeHHOCTh OT OMIMOO0K), Hesi KOTOPOW COCTOUT B
OCTAaHOBKe Mpouecca NMpH o0HapyxkeHMHM AedeKTa, ompenejieHHd NMPUYUHBI U NPeIOTBPALIEHHUSA
BO300HOBJIEHHS] HCTOYHUKA JedeKTa SIBJIAETCH:

A. C.Cunro;

B.®.Kpocbou;

B. I'.TaryTu.

26. KauecTBO NpoayKIHH, COBOKYITHOCTH €€ CBOICTB WJIM KaKasi-TO UX YacTh MPeICTABJISIET CO00N:
A. 00BEKT ynpaBieHHs KaYeCTBOM;

B. cyObekT ynpaBieHus! Ka4eCTBOM;

B. nienp ynpaBieHus KauyecTBOM.

27. B mexaynapoanoi cucteme ceprupuxanun EQNET —aro:

A. ceTh 10 OIICHKE U CEPTU(PHKALINU CUCTEM KauecTBa;

B. eBporetickast accoruaItis opraHu3annui 1Mo aKKPEAUTAIIMHA OPTaHOB I10 CepTUDUKAIINH;
B. MexxyHapoHas opraHu3ays 1Mo CTaHAapTH3AIHH.

28. YacTh MeHeIKMEHTA Ka4yecTBa, HANIPABJICHHAS] HA olpeAeieHHe He00X0AUMBbIX ONepPalluOHHbIX
MPOUECCOB }KU3HEHHOT0 IMKJIA MPOAYKIUH NPeAcTaBJIsieT co0oii:

A. TIOIMTHKY B 00JIACTH KauecTBa;

B. oOecnieuenne KauecTna;

B. nnanupoBaHus KadecTBa.

29. ABTopoMm koHuenuuu TQM sBiasiercs:
A. A.Deiirenbaym;

b. V.5 lemunr;

B. K.lcukaga.

30. ®unocodus cucreMbl KadyecTBa, 0a3UpPyHOLIAsicsl HAa NPUHLIUIE «YJYYUIEHMI0 HET Ipeaesia»
XapaKTepHa JAJIsl CHCTEeMBbI:

A. TOTaILHOTO KOHTPOJISI KAYECTBA;

B. Bceobmiero ynpaenenus kauectsom (TQM)

B. xauecTBa «HONb 1€EKTOBY.

31. I'urueHmyeckue, aHTPONOMETPUYECKHE, ICUXO(PU3HOJIOTHYECKHE TMOKA3aTeJd KavecTBa
XapaKTepU3yIOTCH Kak:

A. 5prOHOMHYECKHUE;

B. screTnueckue

B. sxoHOMU4ECKHE.

32. Kakue KBajJlMMeTpHYeCKHe MeTOIbl 4allle BCEro MCMOJIbL3YIOTCS NPH NPOBeIeHUHU
OLICHKH YPOBHS Ka4yecTBa NMPOAYKLIMH, YyCJayr?

A. CUCTEMHBIN U JTOKAIbHBIMN;

b. nuddepennnanbHbiid, KOMIUIEKCHBIN, CMEHHBIH.

B. koprniopatuBHbIH, 00NN U TTI00aTbHBIN;

33. BaxkHBIMH CBOWCTBaMU /IJIsl OIIEHKH KA4eCTBA SIBJISAIOTCA?:

A. TEXHUYECKUU YPOBEHb.

b. acreTnyeckuii ypoBEHb.

B. skcruryaTallnOHHBIA YPOBEHb.

34. Kakoii mopsiiok cTajuii OleHKH KadecTBa NMPOAYKIHHU, YCJIYTr SIBJSETCH JOTHYECKH

MOCJIe0BATEAbLHBIM?
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A. IOArOTOBUTEIIBbHAS, 3aKIIOYUTEIbHAS, OLIEHOYHAS;

b. ouleHOYHas, NOATOTOBUTEINbHAS, 3aKJIIOUUTENIbHAS;

B. noaroroBuTenbHast, OLICHOYHAS, 3aKIFOUUTEIbHASL.

35. IlapameTpbl KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIMHU MOAPA3IesI0TCsl Ha?:

A. HOpMaTHBHBIE.

b. rexnnyeckue.

B. sxoHOMMUECKHE.

I'. opranu3anuOHHEIE.

J1. ncuxonoruveckue

36. IIponecc ynpaBJ/jieHHs] KAYeCTBOM NMpeCTAaBJsIeT CO00i:

A. IPOEKT CKOOPAMHUPOBAHHOM JEATEIbHOCTH;

b. COBOKYITHOCTB B3aUMOJEHCTBYIOIINX TEXHUYECKUX CPEIICTB YIIPABICHUS KaUeCTBOM;

B. COBOKYNHOCTb B3aUMOCBSI3aHHBIX UM  B3aUMOJACHUCTBYIOIIUMX BHJOB JIEATEIbHOCTH,
npeoOpasyroias BXObl U BBIXOJIBI.

37. Kakoii riiaBHblii NPU3HAK KOHIENIUH YIIPAaBJIeHUs Ka4ecTBOM?

A. Hanu4me Bceil HeoOxoauMon nHpopMaIuu;

b. KOMIUIEKC KIIIOUEBBIX B3IVIAJOB U ITOJIOKEHHUH IO METOJOJIOTHMHA U OPraHU3ALMU yIPaBICHUS
KayeCTBOM.

B. Hanmnume pecypcoB, HEOOXOIUMBIX JIJIsl YIIPABICHUS KAYECTBOM;

38. K HOpMaTHBHBIM NapaMeTPaM KOHKYPEHTHOCIIOCOOHOCTH NMPOYKIMH OTHOCATCH ?:
A. Mex1yHapoHbIe TPEOOBAHMS.

b. spronomuyeckre napamerpsl;

B. cpoku u ycnoBus rapaHTHii;

I'. TpeGoBanMst mOTpeOUTENS.

39. K opraHM3anMoHHbBIM @apaMeTpaM KOHKYPEHTHOCHOCOOHOCTH  NPOAYKLIHMH
OTHOCATCHA?:

A. 3aTpaTbl Ha TPAHCIIOPTUPOBKY;

b. cucrema ckuzox.

B. ycioBus nnarexen U ocTaBok.

40.YT10 TaKoe MeTO/10JI0TUsl YIIPABJIEHUS Ka4ecTBOM?

A. COOTBETCTBHE LI€JI€H, CPEICTB U METOJIOB MCCIIEOBAHUS;

b. nornueckas cxema ynpasieHUsI KA4YECTBOM;

B. COBOKYITHOCTb MCTOZAOB U IMMPUHIIUIIOB YIIPABJIICHUSA KAYCCTBOM.
TunoBbie KOHTpOJII)HI)le BOHpOCBI

1 33KOHOI{&TCJ’ILCTBO B 00J1aCTH OTBETCTBEHHOCTH 33 KAU€CTBO MMPpOAYKIHH.
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2 CoBpeMeHHbI MEHEIKMEHT KauecTBa. KoHIenus 1 3Tanbl CTaHOBJICHHUS.

3 Cranpmaptuzanus B 00JIacTd MEHEKMEHTa KadecTBa. CrcTeMa MEXIyHApOIHBIX CTaHIApTOB
NCO cepuu 9000

4 TlpakTUyecKkuit MOIXO K pa3paboTKe CUCTEMbl MEHEIPKMEHTA KaueCTBa U MOJITOTOBKE €€

K cepTuduKaIuu.

5 JIOKyMEHTHPOBAHUE CUCTEMBI KaueCTBA. PyKOBOJCTBO MO Ka4E€CTBY, METOJOJIOTUYECKUE
WHCTPYKIIUU, KOHTPOJILHBIC U pa0oune HHCTPYKITUH.

6 BHyTpeHHME ayIUThl KA4eCTBA.

7 Ceptrdukamnus CUCTEM KayecTBa.

8 CraTucT4eCKHe METO bl YIIPABJIECHUS KaYECTBOM.

9 Metombl HETIPEPHIBHOTO YIIYUIIIEHUS MTPOIIECCOB, 7 HOBBIX METOJIOB YIIPABJICHUS Ka4E€CTBOM.

10 OcHOBHBIE TEXHOJIOTUU U HHCTPYMEHTHI CUCTEMBI OOecTieueHus KayecTBa.

11 KoHTponbHO-UCTIBITaTEIbHOE OOOpYAOBaHWE M €ro TOYHOCTHBIE XapaKTEPUCTHKU.
["apanTupoBaHHOE 3HAYECHUE KOHTPOJIUPYEMBIX ITAPaMETPOB.

12 XapakTepucTUKH Ka4yecTBa KOHTPOJIbHO-UCIIBITATEILHOTO 000Dy 10BaHHUS.

13 ATTecranus, SKCIUTyaTalys U yIpaBiIeHHEe KOHTPOJIbHO-UCIIBITATEIbHBIM 000y 10BAHUS

14 XapakTepucCTHKU KayecTBa MIPOU3BOICTBEHHO-TEXHOJIOTUYECKOT0 000PYIOBAHHUS.

15 Arrecranus, OKCIUlyaTalus W yOPaBICHHE  MPOMBOACTBEHHO-TEXHOJIOTHYECKUM

000pyI0BaHHUEM.
3.2. IIpoMexkyTOUHAs aTTECTAIIAS

TunoBble BONPOCHI K MPOMEKYTOYHON aTTeCTAMM (IK3aMEH)
1. CyurHocTb NOHATHS Ka4eCTBO.
2. Ilpobrema kayecTBa KakK (aKTOp TIOBBIIICHHUS YPOBHS JKU3HH, SKOHOMHUYECKOM,
COLIMAJILHOM U HKOJIOTUYECKON 0€30I1acHOCTH.
3. ITlouemy Henb3s paccMaTpUBaTh Ka4eCTBO M30JMPOBAHHO C MO3MLIMHU HMPOU3BOAUTEINS U
notpedurens?
4. Kak B KBUIMMETPHUH TOTYYAIOT KOJINYECTBEHHBIE OIEHKH KAUeCTBEHHBIX XapaKTEPUCTHK
ToBapa?
Ponb crangaproB MCO cepun 9000 B BO3HUKHOBEHUH MEHEKMEHTA KaueCTBa.
Pa3BuTHE OTEUECTBEHHBIX CUCTEM YIPABJICHUS KAaUeCTBOM.
Hazosure cocrasmistomme TQM.

OCHOBHBIC CTAaTUCTUYECKHE MCTOJbI KOHTPOJIA Ka4€CTBaA. Hx Oeib.

© © N o a

CBs3b ITOKa3aTeae HOTpC6I/ITCJIBCKOTO 1 MPOU3BOACTBCHHOI'O KaUCCTBA.
10. ITaTh OCHOBHBIX 3TANOB YHpaBJICHUA KAYECCTBOM.

11. OcHoBHbIE PYHKIIUN CUCTEMBI YIPABICHUS KAU€CTBOM.
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12
13
14
15

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34
35
36
37

. TpeboBanus, npeabsaBiIsieMble CUCTEME YIPABICHHUS KaU€CTBOM.

. OcHOBHBIE ATaIlbI J)KU3HEHHOT'O HUKJIa TPOAYKIHH.

. XapakTepUCTUKA NTAPTUHN U3JEIUHN IIPU KOHTPOJIE 110 AIbTEPHATUBHOMY IIPU3HAKY.
. 3ajaun  CTAaTUCTUYECKOIO  IPUEMOYHOIO  KOHTPOJIA IO  AJIBTEPHATHBHOMY
npusHaky.CTaHaapTsl CTATUCTUYECKOTO IPUEMOYHOTO KOHTPOJIA.
CyIIHOCTb U 3HaUE€HUE CUCTEMbI S KOHOMHYECKUX TIaHOB.
Ha3nauenue miaHoB HEMIPEPHIBHOTO BEIOOPOUYHOTO KOHTPOJIS.
Ponb KOHTPOIBHBIX KapT B CUCTEME METOJIOB YIIPaBJICHHs KaYE€CTBOM.
OcHoBHas LI UCIOIBb30BaHMs KOHTPOJbHBIX KapT [llyxapra.
Llenb npuMeHeHs uarpaMMbl IPUYKH U PE3YJIbTaTOB cXeMbl Vcukasa.
OcHoBHBIE 3Tanbl ocTpoeHus quarpamm [lapero.
Ponb cranpgapTuzanuu B ynpaBJI€HUH KauE€CTBOM.
OcCHOBHBIE CTaHAAPTHI, BKJIKYECHHBIE B HALMOHAIBHYIO CHCTEMY CTaHAApPTU3aLUU
Poccuiickoit @enepanuu.
CyIIHOCTb MOHATUS «CEPTUPUKALUN.
B3anmooTHoIeHus: CyObeKTOB cepTUUKaLuy.
Bocemb cxeM cepTuduKaIuu TpeTbe CTOPOHOM.
CymHOCTh cepTU(HUKALUN COOTBETCTBUSI.
Cucrema cepTuduKaimy.
Paznuuune noHATHH «cepTU(UKAILIUSA COOTBETCTBUA» U «CEPTU(PUKAT COOTBETCTBU.
3HaK COOTBETCTBHUS AJISl CEPTUPUKALINU.
AKKpenuTanus U cucteMa akKpeIuTaluu.
HopmartuBHas 6a3a cepTudukanuy CUCTeMbl KayecTBa.
CyIIHOCTB MOHATHUSA «CTAaHAAPTY.
. OOBEKT aKKpeauTaLuu.
. Jlexyapanusi 0 COOTBETCTBUH.
. Ilpenna3znauenue mexayHapoanbsix cranaapros MCO 9000

. CymHocTb 00s3aTenbHOM cepTuhuKaIum.

4. Meroanyeckue  MaTepHalbl, ONpeleJsAOIINe  NPOLEAYPHI
OlLlEHMBAHMSA [OCTHKEHUS] 3ANJIAHMPOBAHHBIX Pe3yJbTATOB 00y4eHHs

M0 JUCHUILIUHE (MOIYJII0)

Texkyumas arrecranus
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[Ipu olleHMBaHMK YCTHOTO OMpPOCa M y4acTHUsl B JUCKYCCUU Ha CEMHUHape
(MpaKTUYECKOM 3aHSATHUN) YUUTHIBAIOTCS:

- CTETIEHb PACKPBITUA COJIEpKaHUs MaTepHaa;

- UBJIOKEHUE MaTepuana (rpaMOTHOCTb PEYM, TOYHOCTh HMCIOJb30BaHUS
TEPMUHOJIOTUM W CHUMBOJIMKH, JIOTHYECKas TMOCIEJ0BATEIbHOCTh W3JI0KEHUS
MaTepuana;

- 3HaHWE TEOPUM M3YUYEHHBIX BOIPOCOB, CHOPMUPOBAHHOCTH U
YCTOMYNBOCTH UCIOJIb3yEMBIX TIPH OTBETEC YMEHUI M HABBIKOB.

JIsist olleHMBaHUSL PE3yJbTAaTOB OOYYEHHS B BHJIE€ 3HAHUM HMCIOJb3YIOTCS
Takue MpOoIEeAyphl M TEXHOJOTMU KaK TECTUPOBAaHUE M OMPOC Ha CeMUHapax

(MpaKTUYECKUX 3aHATHUSAX ).

JUis oleHUBaHUS pe3ybTaTOB OOYy4YeHHMs B BHUJAEC YMEHUW W BIaJICHUU
UCIIOJIB3YIOTCS CIEAYIOLIME MTPOLIETYPbl U TEXHOJIOTUU:

- IpaKTUYECKUE KOHTpOJbHbIEe 3ananus (nanee — [1K3), Bkmroyaromux ogHy
WIM HECKOJIbKO 3a/ay (BONPOCOB) B BHUIE KpaTKOM (HOpMYIHPOBKU JEHCTBUI
(KOMIUIEeKCa IEUCTBHIA), KOTOPBIE CIIEAYET BBINOJHUTD, UM ONMCAHUE PE3yJIbTaTa,
KOTOPBIN HY’KHO MOJYYHUTb.

ITo cnoxuoctu I[1K3 pa3znensrorcs Ha MPOCThIE U KOMIUIEKCHBIE 3aIaHMUS.

[Ipocteie 11K3 npenmnonararoT pemieHUe B OAHO WK ABa AeucTBus. K HUM
MO>XHO OTHECTH: IPOCTBIE CUTYALIMOHHBIE 3aJa4lM C KOPOTKHM OTBETOM WJIU
IPOCTBIM JCHCTBUEM; HECJOXKHBIE 3aJaHUs [0 BBINOJHEHUIO KOHKPETHBIX
nevicteuil. [IpocTeie 3a1aHUsT PUMEHSIIOTCS UL OLEHKH yMeHUH. KoMIuiekcHbie
3aJaHusl TpeOYIOT MHOIOXOJOBBIX pELIEHUH Kak B THUIMYHOM, Tak U B
HECTaHJApTHOM CHUTyalusx. OTO 3aJaHus B OTKpbITOW (dopme, Tpelytrouue
MO3TAIHOIO PELIEHUS U PAa3BEPHYTOIO OTBETA, B T.4. 3aJJaHUSI HA UHAUBUAYaJIbHOE
WIM KOJJIEKTUBHOE BBITIOJIHEHHE TPOEKTOB, Ha BBIMNOJHEHUE MPAKTUYECKHUX
nedcTBUid uinm  jabopaTopHbIX padbor. KomriuiekcHble NpakTHUUeCKUe 3aJaHus
NPUMEHSIOTCS ISl OLICHKH BJIaJCHUIA.

THIIBI MPAKTUYECKUX KOHTPOJIbHBIX 3a1aHUN:
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- 3aJaHUs Ha  YCTAHOBJIGHWE MPABUIBHOW  IOCJIEI0BATEIBbHOCTH,
B3aMMOCBSA3aHHOCTH JEHCTBUI, BBISICHEHMSI BIUSHUS Pa3U4HbIX (PAKTOPOB Ha
pe3ybTaThl BBIIOJHEHUS 3a/1aHHUS;

- YCTaHOBJICHHE IIOCJIEOBATEIBbHOCTH (OMHMCATh AJITOPUTM BBIIOJIHEHMS
JIEUCTBHUS),

- HAXOXKJIEHHE OIIMOOK B MOCIEAOBATEIBHOCTU (ONPEAENUTh MPaBHIbHBIN
BapHaHT [IOCJIEJOBATEIbHOCTU ACHCTBUM);

- yKa3aThb BO3MOXXHOE€ BJIMSHME (PAKTOPOB HA IMOCIEICTBHS pealn3aluu
YMEHUS U T.A.

- 3a/laHdsl Ha NPUHATHE PEIICHUS B HECTaHJAPTHOM CUTyaluu (CUTyaluu
BbIOOpA, MHOTOQJIBTEPHATUBHOCTHU PELIEHUN, TPOOIEMHON CUTYAIUH ).

OnenuBanue oOydarolIErocs Ha TEKYyIIEH aTTecTallid OCYIIECTBISETCS B
COOTBETCTBUM C KPUTEPHUSIMH, MPEACTABICHHbIMH B M. 2, U HOCHUT OaJUTbHBII
XapaKkTep.

IIpomeskyTouHas aTTecTanus

dopMa MPOMEKYTOUHOM aTTECTAIUN: IK3AMEH.

IIpu npoBeneHUU MPOMEKYTOUHOW ATTECTALMU CTYAECHT JOJDKEH OTBETHUTH
Ha BOIPOCHI TEOPETUUECKOr0 XapaKkTepa U NPaKTUYECKOr0 XapakTepa.

[Ipy oueHuMBaHMM OTBETa Ha BONPOC TEOPETHUUYECKOTO Xapakrepa
YUHUTBIBAETCS:

® TEOPETHYECKOE COACPKAHME HE OCBOEHO, 3HAHUE Marepuaja HOCUT
(dbparMeHTapHbII XapakTep, HAIMYKE IPyObIX OLIMOOK B OTBETE;

® TEOPETUYECKOE COJEPKAHHE OCBOEHO YaCTHYHO, JOMYLIEHO HEe Oosee IBYX-
TpPEX HEJOUYETOB;

® TEOPETUYECKOE COJIEPKAHUE OCBOECHO IMOYTH IOJHOCTBIO, JOIYIIEHO HE
OoJee OJHOTO-JIBYX HEJOYETOB, HO OOYYArOIIUICS CMOT OBl X HCTIPABHUTH
CaMOCTOSTEIBHO;

® TEOPETUYECKOE COJEPKAHUE OCBOCHO IIOJHOCTBIO, OTBET IMOCTPOEH II0

COOCTBEHHOMY ILIaHY.
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[Ipy oueHuMBaHMM OTBE€Ta HA BONPOC MPAKTUYECKOTO Xapakrepa
YUHUTBIBAECTCSI 00BEM MPABUIIBHOTO PEIICHMUS.

OCHOBOI1 1JIs OIIpeAENIEHNs OLIEHKHU CIIYKUT YPOBEHb YCBOCHHUSI CTYI€HTaMU
MaTtepuaa, mpeayCMOTPEHHOro paboueit MporpaMMon JUCIUTUTHABI.

[TporpamMmmy cocTaBuiI:

K.2.H, joueHT kadenpsl «Menemxmenty H.M. ITinnesa
(momxuocts, ©.1.0.)
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