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Цели изучения 

дисциплины: 

Целями освоения дисциплины являются: 

- углубить теоретические, методические и практические 

знания по вопросам анализа систем управления и 

выявления оптимальных путей их развития; 

- выработать у студентов навыки и умения проведения 

практического исследования, анализа проблемных 

ситуаций, разработки предложений и рекомендаций по 

повышению эффективности управленческой деятельности; 

- развить у студентов творческие способности, 

перспективное мышление, вкус к исследовательской 

деятельности, мотивировать научный и новаторский 
подход к управлению. 

Краткая характеристика 

учебной дисциплины 

(основные блоки, разделы, 

темы): 

Дисциплина «Исследование систем управления» относится 

к базовой части профессионального цикла дисциплин (Б 3. 

17). 
Основные блоки, разделы и темы дисциплины: 

Модуль 1. 

Раздел 1. Исследование систем управления: основные 

подходы и понятия 

Раздел 2. Исследование систем управления: некоторые 

понятия и этапы 

Раздел 3. Системный анализ в исследовании управления 

Раздел 4. Эксперимент в исследовании систем управления 

Модуль 2. 

Раздел 5. Конкретные методы исследования систем 

управления 
Раздел 6. Структуризация систем управления: современные 

концепции 

Раздел 7. Социальные исследования систем управления 

Раздел 8. Научная и практическая эффективность 

исследований систем управления 
Модуль 3. 

Раздел 9. Планирование и организация исследований 

систем управления 

Раздел 10. Требования, предъявляемые к специалистам, 

при проведении исследований систем управления 

Раздел 11. Диагностика систем управления 
Раздел 12. Оформление отчета об исследовании систем 
управления. 

Компетенции, формируемые 

в результате освоения 

учебной дисциплины 

(указать коды): 

ОК-4, ОК-15, ПК-12, ПК-20, ПК- 36, ПК-39, ПК-41. 
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Наименования дисциплин, 

необходимых для освоения 

данной учебной 

дисциплины: 

Для освоения дисциплины «Исследование систем 

управления» студентами могут быть использованы знания 

некоторых предшествующих дисциплин гуманитарного, 

социального и экономического, математического и 

естественнонаучного, а также профессионального циклов: 

«Теория организации»(Б.1.В.5), «Методы принятия 
управленческих решений»(Б.2.В1), «Теория управления» 
( Б.3.1). 

Знания, умения и навыки, 

получаемые в процессе 

изучения дисциплины: 

Знать: 

- основные понятия, определения и классификации 

элементов научных знаний; уровни исследований – 

теоретический и эмпирический – и их единство; 
- основные методологии исследования систем: системный, 

 ситуационный, кибернетический, процессный и причинно- 
следственный подходы; 

 - классификации проблем, циклы их исследования, модели 
и методы решения; 

 - классы и основы выбора моделей систем; свойства систем 
и их параметры; 

 - постановку и методы параметрических исследований 
систем управления; постановку и методы исследований 

 воздействия на организацию внешней среды; 
- постановку и методы экспериментирования, тестирования 

 и диагностики систем управления; 

 Уметь: 

- структурировать и конструировать систему, строить 

модели систем; 

 - определить проблему, распознать ее класс и сделать 
постановку, произвести выбор методов и разработать план 

 исследований; 
- установить и оценить отношения между системой и 

 окружающей средой; 
- определить эффективность системы управления на основе 

 параметрических исследований; 
- поставить эксперимент, провести тестирование и 

 осуществить диагностику системы с целью распознавания 
проблем или источников ее развития. 

 Владеть: 
- навыками исследовательской деятельности в области 

 менеджмента; 
- навыками креативной реализации теоретических и 

 прикладных знаний в практической деятельности 
менеджера на предприятии; 

 - способностью анализировать состояние систем и 
процессов при сопоставлении с передовой практикой. 

Используемые методы 

обучения и программные 

средства: 

В соответствии с требованиями образовательных 

стандартов учебный курс «Исследование систем 

управления» предусматривает использование активных и 

интерактивных форм проведения занятий (деловых и 

ролевых игр, разбор конкретных ситуаций из российской 

бизнес-практики, решение кейсов (case-study) в сочетании с 
внеаудиторной работой с целью формирования и развития 
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 профессиональных навыков обучающихся. 

Формы текущего 

контроля: 

Проведение текущего контроля и промежуточной 

аттестации по итогам освоения дисциплины, 

осуществляться с использованием фонда оценочных 

средств по дисциплине «Исследование систем 
управления». 

Форма промежуточного / 

итогового контроля: 

Экзамен 

 


